PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 19* REGIAO

ATO N°. 60/GP/TRT 19, DE 30 DE JUNHO DE 2021

Aprova o Plano Anual de
Capacitagoes de Tecnologia da
Informagdo e Comunicag¢do do
Tribunal Regional do Trabalho da
Décima Nona Regido para o
exercicio de 2021.

0] DESEMBARGADOR-PRESIDENTE DO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA NONA REGIAOQO, no uso de suas
atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto no artigo 27 da Resolugdo CNJ n° 370,
de 28 de janeiro de 2021, que determina a elaboragdo, implantagdo e divulgagdao do
Plano Anual de Capacitagdes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e
técnicas necessarias a operacionalizagdo da governanca, gestdo e atualizagdo
tecnoldgica;

CONSIDERANDO a Politica Nacional de Educagdo para os servidores
do Judiciario do Trabalho de primeiro e segundo graus, instituida pela Resolugcao CSJT
n°® 159/2015, com o proposito de servir de referéncia para as agdes de capacitagcdo, com
vistas a formagao, atualizacdo e aperfeicoamento continuo dos seus servidores.

CONSIDERANDO a necessidade de nortear os investimentos em
capacitacdo de Tecnologia da Informagdo, buscando o alinhamento com as
competéncias técnicas e gerenciais necessarias ao cumprimento das melhores praticas
de Governanga de Tecnologia da Informagdo e das constantes atualiza¢des tecnologicas;

CONSIDERANDO a Resolu¢do Administrativa n® 18/2007 que institui
a Politica de Capacitagdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos do Tribunal
Regional do Trabalho da Décima Nona Regido, com o propoésito de contribuir para
atualizacdo profissional e desenvolvimento do servidor, com vistas a melhoria do
desempenho em sua funcdo atual e com perspectivas para o exercicio de novas
atribui¢oes, alinhadas as diretrizes institucionais.

CONSIDERANDO a Resolu¢do Administrativa n°® 166, de 08 de maio
de 2019, que dispde sobre a Politica de Governanca de TIC do TRT da 19° Regido,

RESOLVE:
Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Capacitacdes de Tecnologia da

Informacdo e Comunicag¢do - PACTIC do Tribunal Regional do Trabalho da Décima
Nona Regido para o exercicio de 2021, na forma do anexo a este ATO.
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Art. 2° A execugao do PACTIC devera ser acompanhada pelo Comité de
Gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

Art. 3° Cabe a Escola Judicial do TRT 19* Regidao a instrucdo dos
procedimentos administrativos, a divulgacdo, a execugdo e a avaliacdo dos resultados
dos treinamentos previstos no PACTIC.

Art. 4° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacao.
Publique-se.
Original assinado

JOSE MARCELO VIEIRA DE ARAUJO
Desembargador-Presidente

Publicado no D.E.J.T. e no BIn°. 7, de 1°/7/2021.
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1 Apresentacao

O Plano Anual de Capacitagées é um processo continuo de gestao da capacitagao
que compreende as definicbes dos temas e metodologias de capacitacdo a serem
implementadas, as ag¢des de capacitacdo voltadas a habilitacdo de seus servidores e o
monitoramento dos resultados.

O Plano Anual de Capacitagdes de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao —
PACTIC deve estar alinhado com o Planejamento Estratégico Institucional — PEIl e a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario —
ENTIC-JUD, de forma que as iniciativas desenvolvam e fortalecam as competéncias
técnicas e gerenciais necessarias para o melhor desempenho das fungoes.

2 Justificativa

Conforme Art. 27 da Resolucao n® 370/2021 do Conselho Nacional de Justica:

“Art. 27. Devera ser elaborado, implantado e divulgado o Plano Anual de
Capacitagbes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e
técnicas necessarias a operacionalizacdo da governancga, gestio e
atualizacdo tecnoldgica, utilizando as ferramentas de capacitacdo
disponiveis, inclusive o uso de Plataformas de Educacao a Distancia (EaD)
do CNJ, por meio do Centro de Formacdo e Aperfeicoamento de
Servidores do Poder Judiciario (CEAJud/CNJ).

§ 1° A area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e
desenvolvimento das lacunas de competéncias identificadas nos
servidores de TIC, alinhado com a gestao por competéncias institucional.

§ 22 O Plano de Capacitagdo de TIC devera ser publicado e atualizado
periodicamente pelos drgdos do Poder Judiciario no Repositdrio Nacional.”

3 Alinhamento Estratégico

Este Plano de Capacitagédo busca refletir o alinhamento com o objetivo estratégico
“‘Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores” estabelecido na
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo do Poder Judiciario para
0 sexénio 2021-2026, Resolucao CNJ n? 370, de 28 de janeiro de 2021.

4 Objetivo Geral

Proporcionar aos servidores da SETIC os conhecimentos necessarios para a
realizagdo efetivas de suas tarefas, conforme as melhores praticas da area.



5 Objetivos Especificos

e Capacitar os servidores da SETIC nas tecnologias utilizadas para implantar e
manter as solu¢des de Tl disponibilizadas para o TRT da 192 Regiao.

e Aprimorar as competéncias dos servidores da SETIC no que diz respeito as
disciplinas, metodologias e praticas de gestao e governanca.

6 Metas

Com o objetivo de manter conformidade com o PDTIC 2021-2022, a meta para 2021
da SETIC é capacitar ao menos 50% dos servidores, com carga horaria total individual
minima de 40 horas.

7 Componentes

Quadro com Perfis Técnicos da SETIC — Anexo |

Planilha com a descricdo de todos os perfis técnicos existentes na secretaria,
composto da descricao das principais atribuicdes e dos conhecimentos necessarios para
desempenho das atividades realizadas por cada perfil de profissional.

O levantamento dos perfis técnicos da SETIC foi realizado com o apoio dos gestores
da SETIC, seguindo 0 macroprocesso e as atribuicées das respectivas unidades da SETIC.

Quadro com Mapeamento das Competéncias dos Servidores da SETIC
— Anexo |l

Planilha onde sdo mapeados os perfis técnicos e o nivel de capacitacdo de cada
servidor nos conhecimentos necessarios para execucao das atividades relacionadas ao seu
perfil.

A analise dos perfis de cada servidor foi realizada com o apoio dos gestores da
SETIC.

Os niveis de capacitacdo de cada servidor estdo indicados pelos seguintes
indicadores: “Capacitado”, “Aprimorar/Atualizar Capacitagao”, “Iniciar Capacitagao”.

Lista de Treinamentos Previstos — Anexo Il

Planilha com a descricdo dos treinamentos previstos para o ano de 2021, composta
das seguintes informagdes: dados do servidor, nome do treinamento, relagdo com o perfil
técnico, valores estimados, carga horaria prevista, numero de vagas e possiveis
fornecedores.

A escolha dos treinamentos foi realizada com o apoio dos servidores e respectivos
gestores da SETIC, observando os seguintes critérios:

- Os cursos planejados para cada servidor deverao estar relacionados a pelo menos
um dos seus perfis técnicos.



Quadro com Sintese do Plano de Capacitacao — Anexo IV

Planilha com resumo dos dados dos treinamentos previstos por setor e dos
treinamentos previstos por participantes, composta das seguintes informagdes: n® de vagas
contratadas, valor estimado e carga horaria.

As informagbes constantes do quadro sintese sao utilizadas pelas chefias da
secretaria para a gestdo da capacitagéo dos seus servidores.

Lista de Treinamentos Concluidos em 2020 — Anexo V

Planilha com resumo dos dados dos treinamentos realizados por participantes,
composta das seguintes informacgdes: treinamento e carga horaria.

MANOEL MESSIAS FEITOZA
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informacéao e da Comunicacgao
Coordenador do Comité de Gestao de TIC (CGESTIC)



LOTAGAO

GERAL

PERFIL TECNICO

GERENTE DE PROJETO

PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO DA SETIC — 2021

PERFIS TECNICOS - ANEXO |

PRINCIPAIS ATRIBUICOES

Planejar o projeto de acordo com a metodologia de GP, acompanhar sua
execugao e reportar seu andamento, negociar 0s recursos necessarios, gerenciar
os riscos, garantir a qualidade, gerenciar os custos (quando houverem
aquisigoes).

CONHECIMENTOS MINIMOS NECESSARIOS
PMI/PMBOK

Metodologia de gestéo de projetos adotada na SETIC

Técnicas de gerenciamento e desenvolvimento agil de projetos

Desenvolvimento de competéncias de lideranca e comunicagao

Ferramenta de Gerenciamento de Projetos

ME

GESTOR - Acompanhar a execugéo dos contratos e emitir ordens de servigo.
FISCAL - Fiscalizar a execugao dos contratos de produtos e servicos de Tl,

Legislagao sobre licitagdes publicas

GESTOR DE CONTRATO / - PO
FISCAL DE CONTRATO comunicar-se com o representante das contratadas, reportar ocorréncias na
gestao do§ contratos econtrolar os ~SLAs, de modo a assegurar a conformidade Gestao e Fiscalizagio de Contratos
entre o objeto contratado e execucéo.
Coordenar a equipe de servidores, orientar tecnicamente, avaliar desempenhos e
GESTOR promover sua qualificagdo, monitorar resultados, aprimorar processos Competéncias Gerenciais

operacionais e administrativos

ESPECIALISTAEM
CAPACITAGAO DE PESSOAL

Planejar e executar treinamentos visando a capacitagéo dos servidores do TRT,
baseado nas demandas levantadas pela Coordenacéo de Ce}pacitagéo da
Secretaria de Recursos Humanos, nos contetdos ligados a Area de Tecnologia
da Informagao.

Instrutoria pedagdgica

INTEGRANTE DA EQUIPE DE
TRATAMENTO DE
INCIDENTES DE SI

Opinar sobre assuntos relacionados a tratamento e resposta a incidentes em
redes computacionais.

Propor as metodologias e processos especificos para tratamento e resposta a
incidentes em redes computacionais, tais como analise e avaliagao de riscos e
vulnerabilidades;

Prover agdes de monitoria, auditoria e registro de dados em redes
computacionais;

Participar da elaboragéo de planos de continuidade de negdcio;

Analisar tecnicamente e monitorar incidentes de seguranca da informagéo;
Realizar testes e verificagdes em sistemas e servicos de redes computacionais;
Participar de investigacdes de incidentes de seguranga da informacéo;
Identificar e avaliar os riscos decorrentes da implementagdo de mudangas no
ambiente computacional.

Conhecimento basico Sistema de Gestao de SI (NBR27001), Controles de SI (NBR 27002)

Incidentes de Seguranga da Informagao

Auditoria e Forense digital

Gestado de Vulnerabilidades e Ameacas

Seguranga em Redes

INTEGRANTE DE EQUIPES
DE PLANEJAMENTO DE

Participar do planejamento das contratagdes de TIC

Legislagao sobre licitagdes publicas

CONTRATAGOES Resolugdo CNJ 182/2013
Comunicagao
Nogdes Gerais de Tecnologia da Informagao
Relacionamento interpessoal
SERVIDOR SETIC Atribuicdes comuns a todas as unidades da Secretaria Redacéo
Aplicativos de escritorio (Libre Office, MS Office, Google Docs)
Inglés técnico
Organizagdo e Gestdo Administrativa
Recepcionar, atender ligagbes/fax, cuidar das correspondéncias e demandas Redacgéo
administrativas de todas as unidades e servidores da Secretaria; administrar a
agenda das salas de reunides; administrar relatérios de patriménio da Secretaria Comunicagéo
e encaminhar para consertos os bens moéveis; produzir relatorios diversos;
ATENDENTE solicitar orcamentos diversos junto a empresas; registro e encaminhamento de Sistemas utilizados no TRT
ADMINISTRATIVO documentos para as diversas unidades do TRT; orientar e encaminhar
(SECRETARIADO) documentagao dos cursos realizados pelos servidores da Secretaria; solicitar Br.Office

materiais em geral para o uso da Secretaria como material de almoxarifado e

bombonas de &gua; providenciar e encaminhar a documentagéo dos Certificados
Digitais de Aplicagdo da ACCAIXA-JUS para equipamentos de rede e encaminhar
as solicitagées de usuarios externos; verificar diariamente o Malote Digital do TST

Técnicas de Atendimento ao Publico

Microsoft Office
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