PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO

ATO N° 006/GP/TRT 19?2, DE 27 DE JANEIRO DE 2016.

Regulamenta as contratagcbes de Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo no
ambito do Tribunal Regional do Trabalho da

192 Regido.

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 192 REGIAO, usando de suas atribuicdegais e regimentais
estabelecidas no inciso XIX do Art. 22 do Regimédnterno;

CONSIDERANDO o disposto na Resolugao n° 182, delddutubro de
2013, do Conselho Nacional de Justica, que dispidee gliretrizes para as contratagdes
de Solucédo de Tecnologia da Informacdo e Comuricpedbs 6rgaos submetidos ao
seu controle administrativo e financeiro;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentacdo atedos
procedimentos previstos na referida Resolucdo,otesmd vista as especificidades
identificadas neste Tribunal;

CONSIDERANDO o resultado do trabalho da Comissautirida por meio
do Ato n® 95/GP/TRT19?, de 1° de junho de 2015;

RESOLVE:

Art. 1° O processo de trabalho para as contratac@esSolucao de
Tecnologia da Informacg&o e Comunicagéo (STIC) zadhs pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 192 Regido sera disciplinado por egie A

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 2° Para fins deste Ato, considera-se:



| — Andlise de Riscos: documento que contém a @scra analise e o
tratamento dos riscos e ameagas que possam vimpr@ameter o sucesso de todo o
Ciclo de Vida da Contratagéo;

Il - Analise de Viabilidade da Contratacdo: docutbeque demonstra a
viabilidade funcional de negdcio e técnica da @iatdo, levando-se em conta 0s
aspectos de eficacia, eficiéncia, economicidadedegmizacao;

Il — Area Demandante da Soluc&o: unidade do Tabgae demanda uma
Solucédo de Tecnologia da Informacé&o e Comunicagoes;

IV — Area de Tecnologia da Informagdo e Comunicag@sidade do
Tribunal responséavel por gerir a Tecnologia darimfigdo e Comunicacao;

V — Area Administrativa: unidade do Tribunal resgéavel pela execucio
dos atos administrativos e por apoiar e orienta@raas Demandante e de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacbes no que se refere aosctaspadministrativos da
contratacao;

VI — Aspectos Funcionais da Solucdo: conjunto dejuisitos
(funcionalidades) relevantes, vinculados aos olgstde negdcio e ligados diretamente
as reais necessidades dos usuarios finais, quedgdesempor a Solucdo de Tecnologia
da Informacédo e Comunicacéo desejada;

VII — Aspectos Técnicos da Solucdo: conjunto deligtps tecnoldgicos a
serem observados na contratacdo da Solucdo de ldgienoda Informacdo e
Comunicacdo, necessarios para garantir o plenodiatento das funcionalidades
requeridas pela Area Demandante, tais como: deifispedes técnicas do produto; de
implementacdo e continuidade da solucdo em caséalbas; de desempenho; de
disponibilidade; de qualidade; dentre outros ratpggertinentes;

VIII — Aspectos Administrativos da Contratacdo: jooto de orientagoes
administrativas a serem sugeridas para a contratdgdSolucdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo, tais como: natureza,datenadjudicacdo e parcelamento
do objeto, selecdo do fornecedor, habilitacdo t&cnpesquisa e aceitabilidade de
precos, classificacdo orgcamentaria, recebimentgarpanto e sancdes, aderéncia as
normas, diretrizes e obrigagdes contratuais, enir@as orientacdes pertinentes;

IX — Ciclo de Vida da Contratacdo: conjunto de $aseetapas necessarias
para se adquirir um bem e/ou contratar um serdgatemplando o planejamento, a
execucgao, a avaliagdo e o encerramento do contrato;

X — Comité de Tecnologia da Informacgao: grupo fatmaor titulares das
areas finalisticas e da area de tecnologia danvagiio para assegurar que Sseus
membros estejam envolvidos nas questdes e decis@@msntes de Tecnologia da
Informacéo, sendo permitida a delegacdo de comgatire instituido pela autoridade
maéaxima do Tribunal;

XI — Critérios de Aceitacdo: parametros objetivamensuraveis utilizados
para verificar se um bem ou servico recebido est@&@nformidade com os requisitos
especificados;



XII — Documento de Oficializacdo da Demanda - DQ@DBcumento que
contém o detalhamento da necessidade da Area Damtanda Solucdo de Tecnologia
da Informacéo e Comunicagéo a ser contratada;

XIII — Documento de Analise de Demanda — DAD: doeain que contém
a andlise preliminar, pela area técnica, da demapuossentada pela Area Demandante
da Solucéo de Tecnologia da Informagao e Comurocag®r contratada;

XIV — Equipe de Apoio a Contratacdo: equipe respeekpor subsidiar a
Area de Licitagbes em suas davidas, respostas aestionamentos, recursos e
impugnacdes, bem como na analise e julgamentordpegias das licitantes;

XV — Equipe de Gestado da Contratagédo: equipe campmdo Gestor do
Contrato, responsavel por gerir a execucdo comfradl sempre que possivel e
necessario, pelos Fiscais Demandante, Técnico einfgtrativo, responsaveis por
fiscalizar a execucéo contratual, consoante dsuatfies regulamentares:

a) Fiscal Demandante do Contrato: servidor representata Area
Demandante da Solucdo de Tecnologia da Informag@onsunicacéo,
indicado pela respectiva autoridade competente fisalizar o
contrato quanto aos aspectos funcionais da solucéo;

b) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representadte Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacado, indicada pespectiva
autoridade competente para fiscalizar o contra@ntuaos aspectos
técnicos da solucao;

c) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor reprgs@te da Area
Administrativa, indicado pelo Diretor-Geral paracflizar o contrato
quanto aos aspectos administrativos da execucfeciabnente 0s
referentes ao recebimento, pagamento, sancfe€naderas normas,
diretrizes e obrigacdes contratuais.

XVI — Equipe de Planejamento da Contratacdo: equpeolvida no
planejamento da contratag&o responséavel por auaikaea Demandante da Solugéo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao, compostapee que possivel e necessario,
por:

a) Integrante Demandante: servidor representante da Bemandante da
Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdado pela
respectiva autoridade competente, responsavel peispectos
funcionais da solugéo a ser contratada, e pelaugdioddos trabalhos da
equipe de planejamento;

b) Integrante Técnico: servidor representante da Atealecnologia da
Informacdo e Comunicacdo indicado pela respectiudoridade
competente, responsavel pelos aspectos técnicosoldgdo a ser
contratada;

c) Integrante Administrativo: servidor representardéddea Administrativa
indicado pelo Diretor-Geral, responsavel pelos etggeadministrativos
da contratacao;

XVII — Estratégia para a Contratacdo: documento aqomtém as
informacdes necessarias e suficientes para subsigidecisdes das demais areas do
orgéo envolvidas no processo administrativo derataitao;



XVIII — Estudo Técnico Preliminar — ETP: documergoe demonstra a
viabilidade técnica e econdmica da contratagao;

XIX — Gestdo: conjunto de atividades superiores mlanejamento,
coordenacao, supervisao e controle que visam atgaveaatendimento dos objetivos do
Tribunal;

XX — Gestor do Contrato: servidor com atribuicoesegciais, técnicas ou
operacionais relacionadas ao processo de gest@ordato, indicado pelo gestor da
unidade requisitante;

XXI — Modelo de Execucdo: modelo que contém a dgfm dos
procedimentos necessarios e suficientes ao adedioadecimento da Solucdo de
Tecnologia da Informagéo, por meio da definicdo gdaacipais procedimentos de
execucao contratual;

XXII — Modelo de Gestédo: modelo que contém a definidos mecanismos
necessarios a gestdo e a fiscalizacdo da Solucabed®ologia de Tecnologia da
Informacéao, objetivando minimizar os riscos de datto fornecimento da Solucao, por
meio da definicdo de controles adequados parainsigais elementos que a compde,
levando-se em consideracao ferramentas, compugasion ndo, processos e recursos
materiais e humanos disponiveis;

XXIlI — Ordem de Fornecimento de Bens ou de Servigocumento
utilizado para solicitar a empresa contratada nfomento de bens e/ou a prestacao de
Sservicos;

XXIV — Planejamento Estratégico Institucional (PEijstrumento que
define os objetivos, as estratégias e os indicaddeedesempenho a serem alcancados
pelo Tribunal em um periodo determinado;

XXV — Planejamento Estratégico de Tecnologia daorinficdo e
Comunicagédo (PETIC): instrumento que declara asaiivas estratégicas da Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo que devaexecutadas em um periodo
determinado, em harmonia com os objetivos esti@églo Tribunal;

XXVI — Plano Diretor de Tecnologia da Informacg&oG®municagao
(PDTIC): instrumento de diagndstico, planejamengestao de pessoas, de processos e
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo, que aviatender as necessidades de
tecnologia de informacao e de comunicacao de udodeg um periodo determinado;

XXVII — Plano de ContratagOes de Solucdo de Te@ialda Informagéo e
Comunicacédo: conjunto de contratacdes de Solucddedaologia da Informacédo e
Comunicacédo a serem executadas com base no PDTIGhdmal;

XXVIIlI — Plano de Insercdo: documento que prevé atividades de
alocacdo de recursos necessarios para a contratagiao o fornecimento da Solucao
de Tecnologia da Informacéo;

XXIX — Plano de Fiscalizagéo: documento elaboragim ®ase no Modelo
de Gestéo que define o processo de fiscalizac@omtoato, contendo a metodologia de
fiscalizacdo, os documentos ou as ferramentas, w@Tipnais ou nao, e controles



adotados, recursos materiais e humanos dispordveecessarios a fiscalizacédo, entre
outros;

XXX — Plano de Trabalho: documento elaborado quandobjeto da
contratagdo consignar a previsdo de cessao de enabrd da empresa contratada de
forma exclusiva e nas dependéncias do 6rgao canteat

XXXI — Preposto: funcionario representante da emsgrecontratada,
responsavel por acompanhar a execuc¢ao do contedt@ecomo interlocutor principal
junto ao 6rgao contratante, incumbido de recebbgedciar, encaminhar e responder
as questdes técnicas, legais e administrativaersgés ao andamento contratual;

XXXl — Processo Administrativo de Contratagao: jomto de todos os
artefatos e documentos produzidos durante todo® @e vida de uma contratagéo;

XXXIII — Prova de Conceito: amostra a ser fornecigalo licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar paaizacdo dos testes necessarios a
verificacdo do atendimento as especificacdes tasrefinidas no Termo de Referéncia
ou Projeto Basico;

XXXIV — Requisitos: conjunto de especificacbes fionais de negodcio e
técnicas necessarias para se definir a Solucdo etmolbgia da Informacédo e
Comunicacéao a ser contratada;

XXXV — Servicos Estratégicos de Tecnologia da Infacdo: conjunto de
atividades de prestacao de servicos, relacionaasistemas estruturantes e finalisticos
dos orgaos e entidades, que integram uma Solucdeatwlogia da Informacédo e cuja
execucdo envolve informacdes criticas quanto a ialwhflade, seguranca e
confidencialidade, e cuja descontinuidade na pgéetalos servicos pode impactar as
atividades dos 6rgédos ou entidades;

XXXVI — Solugao de Tecnologia da Informacéo e Coroagéo: composta
por bens e/ou servicos de Tecnologia da Informa&ac&opmunicagdo que se integram
para o alcance dos resultados pretendidos com tmatap@o, de modo a atender a
necessidade que a desencadeou; e

XXXVII — Termo de Recebimento Provisério: declaragérmal de que os
servicos foram prestados ou os bens foram entrequeas posterior analise de
conformidade de qualidade baseadas nos Critéridgeieacao;

XXXVIII — Termo de Recebimento Definitivo: declaég formal de que os
servigos prestados ou bens fornecidos atendeneqositos estabelecidos no contrato;

Art. 3° A Estratégia Geral de TIC do TRT (EGTIC)\vdrm estar alinhada
com a Estratégia Judiciario, estabelecida pelo €bas\Nacional de Justica — CNJ, com
o Plano Estratégico da Justica do Trabalho conogimtb Conselho Superior da Justica
do Trabalho e com o Planejamento Estratégico do. TRT

Art. 4° As contratacfes de que trata este Ato @eveer precedidas de
planejamento, elaborado em harmonia com o Plan®td®irde Tecnologia da
Informacédo e Comunicacéao - PDTIC.

8§ 1° O PDTIC devera estar alinhado a EGTIC e amoplestratégico
institucional e aprovado pelo Comité de Tecnolagidnformacao.



8§ 2° Ndo sendo o Comité de Tecnologia da Informagéo carater
deliberativo, as aprovacdes deverao ser feitasquetaidade maxima do Tribunal.

Art. 5° N&o poderéo ser objeto de contratacéo:

| - mais de uma Solu¢cdo de Tecnologia da Informagdo um unico
contrato; e

Il - gestdo de processos de Tecnologia da Informagéluindo gestéo de
seguranca da informacéao.

Paragrafo unico. O apoio técnico aos processosadejpmento e avaliacao
da qualidade das Solucbes de Tecnologia da Inf@magodera ser objeto de
contratacao, desde que sob supervisdo exclusisardelores do Tribunal.

Art. 6° Nos casos em que a avaliacdo, mensuracapaa a fiscalizacao da
Solucédo de Tecnologia da Informagéo seja objetmdaatacéo, a contratada que prové
a Solucao de Tecnologia da Informacg&o ndo podera seesma que a avalia, mensura
ou apoia a fiscalizacao.

Art. 7° E vedado:

| - estabelecer vinculo de subordinacdo com furdioa da contratada;
Il - prever em edital a remuneracao dos funciosadie contratada;

[l - indicar pessoas para compor o quadro fundidaaontratada;

IV - demandar a execucao de servicos ou tarefagsgapem ao escopo do
objeto da contratacdo, mesmo que haja assentin@mt@reposto ou da propria
contratada;

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagemtros custos
operacionais, que devem ser de exclusiva respdiasala da contratada;

VI - prever em edital exigéncias que constituanerwvgncéo indevida da
Administracédo na gestéo interna dos fornecedores;

VII - prever em edital exigéncia que os forneced@presentem, em seus
quadros, funcionarios capacitados ou certificagwa p fornecimento da Solucao, antes
da contratacao;

VIII - adotar a métrica homem-hora ou equivalergeapafericdo de esforco,
salvo mediante justificativa e sempre vinculadantiega de produtos de acordo com
prazos e qualidade previamente definidos;

IX - contratar por postos de trabalho alocadosjosak casos justificados
mediante a comprovacao obrigatéria de resultadospativeis com 0 posto
previamente definido; e

X - nas licitacdes do tipo técnica e preco:

a) incluir critérios de pontuacdo técnica que n&tejam diretamente
relacionados com os requisitos da Solucdo de Tegiaolda Informacdo a ser
contratada ou que frustrem o carater competitivoedtame; e



b) fixar os fatores de ponderacdo das propostascté® de preco sem
justificativa, salvo quando o fator de ponderagdo50% (cinquenta por cento) para
técnica e 50% (cinquenta por cento) para preco.

CAPITULO I
DAS ATRIBUICOES DOS INTEGRANTES DEMANDANTE,

TECNICO E ADMINISTRATIVO.

Art. 8° Compete ao Integrante Demandante, com apoiolntegrante
Técnico, definir, sempre que possivel e necessa@sioequisitos:

| — de negdcio, que independem de caracteristeasoldgicas, bem
como o0s aspectos funcionais da Solucdo de Tecmaottzginformacdo e Comunicacao,
limitadas aqueles indispensaveis ao atendimentoetzssidades reais do Tribunal;

Il — de capacitacdo, que definem a necessidadesth@mento, nimero
de participantes, carga horaria, materiais diddtieatre outros pertinentes;

Il — legais, que definem as normas com as quaiSolcdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo devera estaronformidade;

IV — de manutencéo, que independem de configuregdmlogica e que
definem a necessidade de servicos complementaaes, como de manutengao
preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva dagio;

V — temporais, que definem os prazos de entregdeios e/ou do inicio
e encerramento dos servicos a serem contratados;

VI — de seguranga da informagéo, juntamente contegtante Técnico;

VIl — sociais, ambientais e culturais, que defineaqguisitos que a
solucéo devera atender para estar em conformidameos costumes, os idiomas e 0
meio ambiente, entre outros pertinentes.

§ 1° O Integrante Demandante devera apresentdicaista quando nao
for possivel definir os requisitos exigidos nestaa.

§ 2° Além dos requisitos exigidos nos incisos destegyo, cabe ao
Integrante Demandante a coordenagdo dos trabalkosssérios para a efetiva
concretizacdo da demanda de Solucéo de Tecnolagrdatmacédo e Comunicacao.

Art. 9° Compete ao Integrante Técnico especifigagndo aplicaveis, 0s
seguintes requisitos tecnolégicos:

| — de arquitetura tecnolégica, composta de harelwsoftware, padrdes
de interoperabilidade e de acessibilidade, lingnagle programacéao e interfaces;

Il — de projeto de implantagédo da Solugéo de Tegialda Informacéo e
Comunicacdo que definem, inclusive, a disponilgimada solugdo em ambiente de
producao;



Il — de garantia e manutencdo, que definem a foocomo sera
conduzida a manutencdo e a comunicacao entre ts garvolvidas na contratacao,
incluidos os niveis minimos de servico esperados abjeto contratado, observados
0s requisitos de negécio estabelecido pelo Intég2amandante;

IV — de capacitacdo, que definem o ambiente tegmao dos
treinamentos, os perfis dos instrutores e o cowtédchico;

V — de experiéncia profissional da equipe que pacge implantara e
manterd a Solucdo de Tecnologia da Informagcdo euBmecdo, que definem a
natureza da experiéncia profissional exigida esgectivas formas de comprovacao;

VI — de formacdo da equipe que projetara, implan&rmantera a
Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagd®,como cursos académicos,
técnicos e as respectivas formas de comprovacao;

VIl — de metodologia de trabalho; e
VIl — de seguranga sob o ponto de vista técnico.

Paragrafo unico. O Integrante Técnico devera aptasgustificativa
quando nédo for possivel definir os requisitos ekigineste artigo.

Art. 10. Compete ao Integrante Administrativo e#psr 0s seguintes
requisitos administrativos da contratacao:

| — da estratégia de contratacdo, abrangidos alidade, o formato e os
critérios de adjudicacdo das propostas, 0s quawbisaminimos a serem adquiridos, e
as condicdes para celebracéo, revisdo, cancelamairtibzacdo de atas de registro de
precos pelo TRT da 192 Regido e por outros Orgadsichinistracéo Publica

Il — do amparo legal, relacionados as leis e nauostque embasam a
contratacdo no ambito administrativo, com destaguaea as regulamentaces
administrativas do CNJ e do CSJT;

Il — de habilitacdo administrativa da contratadeglacionados a aspectos
legais e administrativos, incluidos os aspectdsathéstas e os indices de liquidez e
solvéncia;

IV — dos prazos de entrega, da garantia do oljietwvjgéncia e da garantia
contratual;

V — da forma e dos critérios de recebimento do tobjeontratado,
observados os niveis minimos de servigos defirpets Integrante Técnico;

VI — das obrigag6es da contratada e do contratardiejdos os aspectos de
fiscalizacéo e gestéo contratual;

VIl — da forma e dos critérios de pagamento, comegalaridade fiscal e a
retencao de impostos na fonte;

VIl — das regras de reajustamento dos valoresupdols em contrato e em
atas de registro de precos;

IX — das sansdes contratuais;

Paragrafo unico. O Integrante Administrativo deegréesentar justificativa
guando néo for possivel definir os requisitos ekigineste artigo.



CAPITULO Il
DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Art. 11. As contratacdes de Solugdes de Tecnoldgitnformacgao deverao
seguir trés fases:

| - Planejamento da Contratacéo;
Il - Selecédo do Fornecedor; e
[l - Gestédo do Contrato

Art. 12. As contratacOes deverdo ser precedidgdatejamento elaborado
em harmonia com o Planejamento Estratégico Ingtitat (PEI) ou Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comua@d@ETIC), alinhados com o
Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho.

8§ 1° As contratagdes devem, adicionalmente, condta Plano de
Contratacdes de Tecnologia da Informacao e Comgénica

§ 2°. O Plano de Contratagdes de Solucdo de Tepadia Informacéo e
Comunicagéo devera ser elaborado no exercicioiant ano de sua execucao, pela
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comuricag@ harmonia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢8aT(C), de modo a incluir todas
as contratacfes necessarias ao alcance dos objesitabelecidos nos planejamentos do
Tribunal e de Tecnologia da Informagao e Comunizaca

83° Para a elaboragéo do Plano de ContratacOeslded8 de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo de que trata o 8 1fe dmsigo, a Secretaria de
Tecnologia da Informac&o e Comunicacfes solicaaranidades do Tribunal, até 7 de
outubro, informacdes quanto as eventuais demaral@s @ano subsequente que ndo
estejam previstas no PDTIC.

84° A Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Gucagdes recebera as
demandas apresentadas até 15 de outubro, que a@stadi devidamente justificadas
pela unidade demandante mediante o preenchimermdamento de Oficializacao de
Demanda.

85° O Plano de Contratagcfes de STIC devera camteninimo:

| — indicacdo das unidades demandantes por Solded®ecnologia da
Informacéo e Comunicagé&o para o0 ano vindouro;

Il - prazos de entrega dos Estudos PreliminareST& e dos Projetos
Bésicos ou Termos de Referéncia de cada uma daateges pretendidas;

Il — indicac&o da fonte de recurso de acordo copno@osta orcamentaria
do 6rgao.

Secéo |



Planejamento da Contratacao

Art. 13. A fase de Planejamento da Contratacdo teféo com o
recebimento pela Area de Tecnologia da Informagibatumento de Oficializacéo da
Demanda - DOD, a cargo da Area Requisitante dac&ojwara instituicdo da Equipe
de Planejamento da Contratag&o, que contera nonaini

| - necessidade da contratacdo, considerando e$ivay estratégicos e as
necessidades corporativas da instituicdo, bem @seu alinhamento ao PDTI,

Il - explicitacdo da motivacdo e demonstrativo @suftados a serem
alcancados com a contratacao da Solucéo de Teaaoladnformacao;

[l - indicacdo da fonte dos recursos para a cteéen; e

IV - indicacdo do Integrante Requisitante para aosig@io da Equipe de
Planejamento da Contratacao.

§ 1° ApOs o recebimento do DOD, a Area de Tecnalagi Informac&o
avaliara o alinhamento da contratacdo ao PDTI &anél o Integrante Técnico para
composicao da Equipe de Planejamento da Contratag&o

§ 2° O DOD sera encaminhado ao Comité de Tecnolimibnformacéo e
Comunicacgéo para avaliacdo e despacho sobre anwioiaiile ou ndo da proposta. Em
sendo aceito, o Comité de TIC, informara, adicioveate, a priorizacdo da demanda.

§ 3° A Area Requisitante sera comunicada dos n®til@rejeicdo de sua
demanda e o DOD sera arquivado.

§ 4° Na hipétese de acatamento, e conforme o grauridrizacao definido
pelo Comité de TI, o DOD sera encaminhado a awdedcompetente da Area
Administrativa, que devera:

| - decidir motivadamente sobre o prosseguimentcodiéatacao;

Il - indicar o Integrante Administrativo para consprio da Equipe de
Planejamento da contratacdo, quando da continudkadentratacéo; e

[l - instituir a Equipe de Planejamento da Corat¢db, conforme exposto
no art. 2°, inciso XV.

Art. 14. A fase de Planejamento da Contratacdo istensias seguintes
etapas:

| — elaboracéo dos Estudos Técnicos Preliminarésotdratacéo; e
Il — elaborac&o do Projeto Basico ou Termo de Refga.

Art. 15. Nos casos de terceirizacdo de atividadescwgadas mediante
cessdo de mao de obra, o 6rgdo devera prever mejgi@ento da contratacdo, Plano de
Trabalho, que devera ser elaborado antes do PB§esico ou do Termo de Referéncia.

Paragrafo unico. O Plano de Trabalho, documentaddemente aprovado
pela autoridade competente do 6rgdo, devera deraorstbeneficio da contratacéo
pretendida e conter, no minimo:

| — 0 objeto a ser contratado;
Il — a identificacdo da Equipe de Planejamento dat@tacao;

[l — a necessidade, justificativa e valor estimadocontratacdo da Solugéo
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao;



IV — a relacdo entre a demanda prevista e a qualdidle servico a ser
contratada; e

V — o demonstrativo de resultados a serem alcascato termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos resulsimanos, materiais ou
financeiros disponiveis.

Art. 17. A Equipe de Planejamento da Contratacagerde acompanhar,
apoiar e/ou realizar, quando determinado pelas &ssponsaveis, todas as atividades
das fases de Planejamento da Contratacao e Sele¢awnecedor.

Paragrafo unico. A Equipe de Planejamento da Cagfia devera manter
registro historico de:

| - fatos relevantes ocorridos, a exemplo de cooagdio e/ou reunido com
fornecedores, comunicacéo e/ou reunido com grupdsatialho, consulta e audiéncia
publicas, decisdo de autoridade competente, ows@uei outros fatos que motivem a
revisdo dos artefatos do Planejamento da Cont@taca

Il - documentos gerados e/ou recebidos, a exemmpdoadefatos previstos
nesta norma, pesquisas de preco de mercado, e-atagde reunido, dentre outros.

Subsecéo Il

Do Estudo Técnico Preliminar da Contratacao

Art. 19. A execucdo da fase elaboracdo do Estuamid@ Preliminar da
Contratacdo (ETP) é obrigatoria independentementépd de contratacéo, inclusive
nos casos de:

| — inexigibilidade;
Il — dispensa de licitagdo ou licitacédo dispensada;
[Il — criacdo ou adeséao a ata de registro de precos

IV — contratagbes com uso de recursos financeires odganismos
internacionais; e

V — termos de cooperagao, convénios e documentos ebm uso de
recursos financeiros de instituicdes nacionais.

81°. O Estudo Técnico Preliminar devera contengdaseguintes etapas:
| - Andlise de Viabilidade da Contratacao;

Il - Sustentacdo do Contrato;

[l - Estratégia da Contratacao; e

IV - Analise de Riscos.

82°. Os documentos resultantes das etapas elenoadascisos do 81°
poderdo ser consolidados em um Unico documento.

83°. Os documentos relacionados nos incisos lg IW do § 1° deste artigo
ndo sdo obrigatdrios para as contratacdes ou paydes, cuja estimativa de precos



seja inferior ao disposto no art. 23, inciso lineh "a", da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993.

Art. 20. A Equipe de Planejamento devera elabor@stodo Preliminar da
STIC necessario para assegurar a viabilidade d&atagdo, bem como o Projeto
Basico ou o Termo de Referéncia.

§ 1° Os documentos gerados na fase do Estudo iralimia STIC, bem
como o Projeto Basico ou Termo de Referéncia, d@evser elaborados, assinados pela
Equipe de Planejamento e submetidos ao titular osa ADemandante que, apos a
aprovacao, devera encaminhar a autoridade competerdrgdo para deliberacao sobre
0 prosseguimento ou ndo da contratacao pretendida.

§ 2° A Equipe devera observar as orientacdes entieggz0es das demais
areas do 6rgao envolvidas no processo adminisirdgvcontratacao.

8 3° A Equipe devera apresentar justificativa goando for possivel
elaborar a documentacdo exigida em cada uma dpasethb Estudo Preliminar da
STIC.

Art. 21. O documento Analise de Viabilidade da Catatcdo devera conter,
sempre que possivel e necessario, 0s seguintesretesn
| — a definicdo e a especificacdo dos requisitqsarér da avaliagédo do
Documento de Oficializacdo da Demanda e do levasm&m

a) das solucdes disponiveis no mercado de Tecmaottyiinformacéo e
Comunicacéao e seus respectivos fornecedores; e

b) de contratacdes similares realizadas por odrg&os ou entidades da
Administracdo Publica.

Il — identificacdo das diferentes Solucdes de Tlgia da Informacéo e
Comunicacéo que atendam aos requisitos, considerand

a) a disponibilidade de Solucdo de Tecnologia dBbrimacéo e
Comunicacéao similar em outro 6rgdo ou entidade diaiAistracdo Publica;

b) as solugbBes existentes no Portal de SoftwardicBuBrasileiro
(http://www.softwarepublico.gov.lpr

Cc) a capacidade e as alternativas do mercado de ihtusive a
existéncia de software livre ou software publico;

d) a observancia as politicas, premissas e espEghies técnicas
definidas no Modelo Nacional de Interoperabilid@d@ll) do Poder Judiciario;

e) a aderéncia as regulamentacfes da Infraestr¢uZhaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), quando houver necessid#aatilizacdo de certificacao digital,
observada a legislacéo sobre o assunto;

f) a observancia as orientacfes, premissas e &spedes técnicas e
funcionais definidas no Modelo de Requisitos pasteas Informatizados de Gestao
de Processos e Documentos do Poder Judiciario (vViurs);

g) 0 orcamento estimado que expresse a composg&udds os custos
unitarios resultantes dos itens a serem contratalalsorado com base em pesquisa



fundamentada de precos, como os praticados no deedmTecnologia da Informacéo
e Comunicacdo em contratacbes similares realizpdasorgdos ou entidades da
Administracdo Publica, entre outros pertinentes.

Il — a andlise e a comparacdo entre 0s custoss tdts Solucdes de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo identifisalvando-se em conta os valores
de aquisicdo dos produtos, insumos, garantia eigesncomplementares, quando
necessarios a contratacao;

IV — a escolha da Solucéo de Tecnologia da Infodmag Comunicagcao
e a justificativa da solucdo escolhida, que conteymm minimo:

a) descrig¢ao sucinta, precisa, clara e suficieat8@ucao de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo escolhida, indicanddbass e/ou servicos que a
compdem;

b) alinhamento em relacdo as necessidades de negodcequisitos
tecnoldgicos;

c) identificacdo dos beneficios a serem alcancamma a solucao
escolhida em termos de eficacia, eficiéncia, ecacidade e padronizacao;

d) relacédo entre a demanda prevista e a quantatzibens e/ou servicos
a serem contratados.

V — a avaliacdo das necessidades de adequacéao engando oOrgéo
para viabilizar a execug¢do contratual, abrangendoninimo:

a) infraestrutura tecnoldgica;
b) infraestrutura elétrica;

c) logistica de implantacao;
d) espaco fisico;

e) mobiliario;

f) impacto ambiental.

Paragrafo dnico. A Analise de Viabilidade da Caaigdo devera ser
realizada nas prorrogagdes contratuais, aindadguegpntratos assinados anteriormente
a publicacéo deste Ato. Nesse caso, € obrigat@tasarvancia do inciso I, alineas 'a’,
'c', 'd', einciso lll do art.18.

Art. 22. O documento Sustentacdo do Contrato desenéer, sempre que
possivel e necessario, 0s seguintes elementos:

| — 0s recursos materiais e humanos necessariostiawidade do objeto
contratado;

Il — a continuidade do fornecimento da Solucdo aendlogia da
Informagcdo e Comunicagao em eventual interrupcatratmal;

lll — as atividades de transi¢cado contratual e deeeamento do contrato,
gue incluem, no minimo a:

a) entrega de versoes finais dos produtos alvesmutaatacao;



b) transferéncia final de conhecimentos sobre aw®é» e a manutencao
da Solucéo de Tecnologia da Informagé&o e Comurogaca

c) devolucéo de recursos materiais;
d) revogacéao de perfis de acesso;
e) eliminacéo de caixas postais.

IV — as regras para estratégia de independénciagim com relacdo a
empresa contratada, que contemplem, no minimo:

a) a forma de transferéncia de conhecimento tegimadnos casos de
contratacdo de desenvolvimento de softwares sainemda no mercado de TIC;

b) os direitos de propriedade intelectual e auto@d@ Solucdo de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo, inclusbl@esos diversos produtos gerados
ao longo do contrato, tais como a documentacéonadelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que tais diregosgclusivos da empresa contratada.

Art. 23. O documento Estratégia para a Contratagdera conter, sempre
gue possivel e necessario, 0s seguintes elementos:

| — a natureza do objeto com a indicacdo dos eltyrerecessarios para
caracterizar o bem e/ou servico a ser contratado;

Il — o parcelamento do objeto com a demonstracagatalidade ou néo
da divisao;
lll — a adjudicagédo do objeto com a indicagao difjoativa da forma

escolhida, demonstrando se o0 objeto pode ser adpmliia uma ou a varias empresas, se
por itens ou por grupo de itens;

IV — a modalidade e o tipo de licitacdo com a iadé@o e a justificativa
para as escolhas;

V — a classificacdo orcamentaria com a indicacafodiee de recurso do
orcamento do 6rgdo previsto para atender a neeeleside contratacdo de Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo demandada;

VI — a vigéncia com a indicagao do prazo de gaaathdis bens e/ou da
prestacado dos servigos contratados;

VIl — a Equipe de Apoio a Contratacdo com a indicagle seus
integrantes; e

VIII — a Equipe de Gestdo da Contratacdo com acagdio de seus
integrantes.

Art. 24. O documento Analise de Riscos permeia doda etapas de
Planejamento da Contratacdo devendo conter, sequaepossivel e necessario, 0s
seguintes elementos:

| — identificacdo dos principais riscos que possamprometer 0 sucesso
dos processos de contratacéo e de gestao contratual



Il - identificacdo dos principais riscos que posstmer com que a
Solu¢do de Tecnologia da Informacdo ndo alcanceessltados que atendam as
necessidades da contratacao;

Il — a mensuracdo das probabilidades de ocorréecidos danos
potenciais relacionados a cada risco identificado;

IV — a definicdo das acgOes previstas para reduzglioninar as chances
de ocorréncia dos eventos relacionados a cada risco

V — a definicdo das agbes de contingéncia a seoenadas caso 0S
eventos correspondentes aos riscos se concrezem;

VI — a definicdo dos responsaveis pelas acéesalepcdo dos riscos e
dos procedimentos de contingéncia.

Subsecéo Il

Do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico

Art. 25. O Termo de Referéncia ou Projeto Basic@ sdaborado pela
Equipe de Planejamento da Contratacdo a partir stad Técnico Preliminar da
Contratacao.

81°. A definicdo do objeto da contratacdo devergpsecisa, suficiente e
clara, vedadas especificacbes que, por excessivavantes ou desnecessarias,
comprometam, restrinjam ou frustrem o carater coitiyeda licitacdo ou a realizagéo
do fornecimento.

§2°. O Projeto Béasico ou Termo de Referéncia devender os seguintes
elementos minimos:

| - definicdo do objeto da contratagao;

Il — a fundamentacéo da contratacao dispondo:

a) motivacéo da contratagao;

b) os objetivos a serem alcancados por meio da cagémait
c) os beneficios diretos e indiretos resultantes d&atacao;

d) o alinhamento entre a contratacdo e o Planejantesitatégico do 6rgao
ou de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao;

e) a referéncia aos Estudos Preliminares da STICzeshis, apontando
para o documento ou processo administrativo deratagfo que
contém os referidos estudos;

f) arelacdo entre a demanda prevista e a quantigaldens e/ou servigos a
serem contratados, acompanhada dos critérios dedoadtilizados, e
de documentos e outros meios probatorios;

g) a analise de mercado de Tecnologia da Informa¢amaunicacdo com o
levantamento das solu¢des disponiveis e/ou cod&ayaor 6rgdos ou
entidades da Administracdo Publica, seus respecthabores, bem
como a definicéo e a justificativa da escolha dacsm;



h) a natureza do objeto com a indicacdo dos elemerdosssarios para
caracterizar o bem e/ou servico a ser contratado;

1) o parcelamento ou ndo dos itens que compdem adsotle; Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo, desde que se mostrecde e
economicamente viavel, com vistas a ampliar a ctithpgade sem
perda de economia de escala, bem como a formajdeicatédo da
contratacao;

j) a forma e o critério de selecdo do fornecedor conmdiécacdo da
modalidade e o tipo de licitagdo escolhidos, bemaos critérios de
habilitacdo obrigatérios, os quais deverdo serbebktaidos, no
minimo, de acordo com 0s principios da legalidadegabilidade e
competitividade;

k) as informacdes acerca do impacto ambiental dederdancontratacao;

l) a conformidade técnica e legal do objeto com acagdio das normas
técnicas e legais, caso existam, as quais a Sotledacnologia da
Informacédo e Comunicacao devera estar aderente;

m)as obriga¢gfes contratuais que o 0rgdo e a emposseatada deverdo
observar.

[l - especificacdo dos requisitos da contratagéo;

IV - definicdo das responsabilidades da contratadiée contratada e do
orgéo gerenciador da Ata de Registro de Precosdguaplicavel;

V - Modelo de Execucao do contrato;

VI - Modelo de Gest&o do contrato;

VII - estimativas de precos da contratacao;

VIl - adequacgéo orcamentaria e cronograma fisiicariceiro;
IX - regime de execucao do contrato; e

X - critérios para sele¢do do fornecedor.

8§ 3° Nas licitagbes do tipo técnica e prego, deve-s

| - incluir, para cada atributo técnico da planilda pontuacdo, sua
contribuicdo percentual com relacao ao total déiaméo técnica; e

Il - proceder a avaliagdo do impacto de pontua¢ébudda em relacdo ao
total de pontos, observando se os critérios dempaso sdo de fato os mais relevantes
e se a ponderacgdo atende ao principio da razaatslid

8§ 4° A Equipe de Planejamento da Contratacdo aaaiaiabilidade de:

| - parcelamento da Solugéo de Tecnologia da Irdgéa a ser contratada,
em tantos itens quanto se comprovarem técnicare@etoamente viaveis, justificando-
se a decisdo de parcelamento ou ndo da Solucgéo; e

[l - permitir consorcio ou subcontratacdo da Saduci® Tecnologia da
Informacédo, observado o disposto nos arts. 33 ed&2Lei n° 8.666, de 1993,
respectivamente, justificando-se a decisao.

8§ 5° A Equipe de Planejamento da Contratacdo a&aliainda, a
necessidade de licitagcbes e contratacfes sepapatasos itens que, devido a sua



natureza, possam ser divididos em tantas parcelastap se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, procedendo-se a licitac&on cvistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no meread@ampliagdo da competitividade
sem perda da economia de escala, conforme disposid. 23, § 1° da Lei n°® 8.666, de
1993.

8 6° Nas licitagOes por preco global, cada serwigproduto do lote devera
estar discriminado em itens separados nas propdstgsecos, de modo a permitir a
identificacdo do seu preco individual na composid@aopreco global, e a eventual
incidéncia sobre cada item das margens de prefar@aca produtos e servicos que
atendam as Normas Técnicas Brasileiras (NTB), dedaccom o art. 3°, 8 5° da Lei n°
8.666, de 1993.

§ 7° O Termo de Referéncia ou Projeto Basico, #érmi da Area
Requisitante da Solucdo ou da Area de Tecnologialnflarmacio, podera ser
disponibilizado em consulta ou audiéncia publicdimade avaliar a completude e a
coeréncia da especificacdo dos requisitos, a adaguma exequibilidade dos critérios
de aceitacéao.

§ 8° O Termo de Referéncia ou Projeto Basico ssiiado pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo e aprovado pela aadi@ricompetente.

Art. 26. A definicdo das responsabilidades da edaftte, da contratada e do
orgao gerenciador do registro de precos, quandcéapl, devera observar:

| - a definicAo das obrigacdes da contratante odotepelo menos, a
obrigacéo de:

a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativoegjiisitante do
contrato para acompanhar e fiscalizar a execucécatratos;

b) encaminhar formalmente a demanda, preferencialnpenteneio de
Ordem de Servico ou Fornecimento de Bens, de accodo 0s
critérios estabelecidos no Termo de Referénciarojet® Basico;

c) receber o objeto fornecido pela contratada que jaestan
conformidade com a proposta aceita, conforme irigserealizadas;

d) aplicar a contratada as sancfes administrativaslammgntares e
contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerdmcida Ata de
Registro de Precos, quando se tratar de contraindar de Ata de
Registro de Precos;

e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a codaatdentro dos
prazos preestabelecidos em Contrato;

f) comunicar a contratada todas e quaisquer ocoremelacionadas
com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia danmgao;

g) definir produtividade ou capacidade minima de foimento da
Solugdo de Tecnologia da Informagao por parte déra@ada, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

h) realizar, no momento da licitagdo e sempre queipassliligéncias
e/ou Prova de Conceito com o licitante classificgaovisoriamente
em primeiro lugar, para fins de comprovacao dedaesnto das
especificacOes técnicas; e



i) prever que os direitos de propriedade intelectudire&tos autorais
da Solucdo de Tecnologia da Informacgao sobre agstig artefatos
e produtos produzidos ao longo do contrato, indaoina
documentacéo, o codigo-fonte de aplicacdes, os loode dados e
as bases de dados, pertencam a Administracadicmstio os casos
em que isso ndo ocorrer.

Il - a definicho das obrigagbes da contratada oolate pelo menos, a
obrigacéo de:

a) indicar formalmente preposto apto a representadatoj a
contratante, que devera responder pela fiel exealg&ontrato;

b) atender prontamente quaisquer orientagdes e exagédae fiscal do
contrato, inerentes a execucao do objeto contratual

c) reparar quaisquer danos diretamente causados eateomé ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representdegess, prepostos
ou empregados, em decorréncia da relagéao contraimeexcluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou
acompanhamento da execucao dos servigos pelateondsa

d) propiciar todos os meios e facilidades necessarifiscalizacdo da
Solugdo de Tecnologia da Informacédo pela contmatacujo
representante terd poderes para sustar o forndomeotal ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que coasidemedida
necessaria;

e) manter, durante toda a execucéo do contrato, asmasesondicbes
da habilitacao;

f) quando especificada, manter, durante a execucadCadrato,
equipe técnica composta por profissionais devidaenkabilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da Swlute Tecnologia
da Informacéo;

g) manter a produtividade ou a capacidade minima aeéomento da
Solucdo de Tecnologia da Informacdo durante a efecuwlo
contrato;

h) fornecer, sempre que solicitado, amostra parazeego de Prova de
Conceito para fins de comprovacdo de atendiments da
especificacOes técnicas; e

i) ceder os direitos de propriedade intelectual eitdgeautorais da
Solucdo de Tecnologia da Informacéo sobre os digeastefatos e
produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo
documentacdo, os modelos de dados e as bases ds, dad
Administracéo.
lIl - a definicdo das obrigacbes do O6rgao gererwiak registro de precos
contendo, além do disposto no Decreto n° 7.8923dde janeiro de 2013, atualizado
pelo Decreto n° 8.250, de 23 de maio de 2014, mpelwos, a obrigacéo de:

a) efetuar o registro do licitante fornecedor e firrmaorrespondente Ata
de Registro de Precos;



b) conduzir os procedimentos relativos a eventuaiggeciacoes de
condicdes, produtos ou precos registrados;

c) aplicar as penalidades por descumprimento do pdetna Ata de
Registro de Precos;

d) autorizar ou ndo o fornecimento da Solucdo de Tegi® da
Informacdo para orgdo ndo participante da Ata dgisRe de Precos, desde que
prevista no instrumento convocatorio, consultandmepeficiario da Ata e verificando
as condicbes de fornecimento, de forma a evitarapatacoes dos limites de
produtividade ou de capacidade minima de fornedionéa Solucéo;

e) definir mecanismos de comunicacdo com 0s Orgadiipantes, nao
participantes, contendo:

1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, e@rede
oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizadquando
disponivel,

2. definicdo dos eventos a serem reportados ao Org@&mgador,
com a indicacéo de prazo e responsavel, a exeneptodkm de
servico ou fornecimento de bens, aplicagdo de &anc¢o
administrativas, alteracdo de item registrado em gar modelo
equivalente ou superior.

f)  definir mecanismos de controle de fornecimento aduc¢do de
Tecnologia da Informacéo, observando, entre outros:

1. a definicdo da produtividade ou da capacidade nainae
fornecimento da Solucao de Tecnologia da Informacéao

2. regras para fornecimento da Solucdo de Tecnologia d
Informacdo aos 6rgdos ndo participantes, desd@mguésto no
instrumento convocatério, cujo fornecimento ndo gvad
prejudicar os compromissos ja assumidos e as Hftura
contratacdes dos O0rgaos participantes do registpyetos;

3. regras para gerenciamento da fila de fornecimeatSalucéo de
Tecnologia da Informacdo aos 0rgaos participantesde
participantes, contendo prazos e formas de neguriag
redistribuicio da demanda, quando esta ultrapassar
produtividade definida ou a capacidade minima deefimento
e for requerida pela Contratada;

4. regras para a substituicdo da Solucéo registradamg de
apostilamento, garantida a Realizacdo de Prova aledio,
observado o disposto no inciso lll, alinea “e"mt2 deste artigo
e desde que previsto 0 apostilamento, em func@buddizacoes
tecnoldgicas existentes no seguimento de informatia Ata de
Registro de Precos; e

5. previsdo da exigéncia para realizacdo de diligénelau Prova
de Conceito com o licitante provisoriamente clasaifo em
primeiro lugar para fins de comprovagdo de atendimelas
especificacdes técnicas.



Art. 27. O Modelo de Execucédo do contrato deverdesoplar as condicdes
necessarias ao fornecimento da Solucdo de Tecnobtsyilnformacdo, observando,
guando possivel:

| - fixacdo das rotinas de execucdo, com a definidé processos e
procedimentos de fornecimento da Solucao de Tegizotta Informacéo, envolvendo:

a) prazos, horarios de fornecimento de bens ou péstdgs servicos e
locais de entrega, quando aplicaveis;

b) documentacdo minima exigida, observando modelosado® pela
contratante, padrbes de qualidade e completudmftesiacoes, a exemplo de modelos
de desenvolvimento de software,

c) relatorios de execucdo de servico e/ou fornecimerdatroles por
parte da contratada, ocorréncias etc.; e

d) papeis e responsabilidades, por parte da conteatanfa contratada,
quando couber.

Il - quantificacdo ou estimativa prévia do volunme servicos demandados
ou quantidade de bens a serem fornecidos, paraatagdo e controle;

[ll - definicdo de mecanismos formais de comunioagdserem utilizados
para troca de informacdes entre a contratada e mimglracdo, adotando-se
preferencialmente as Ordens de Servico ou Fornetinte Bens;

VI - forma de pagamento, que sera efetuado em €unigd resultados
obtidos; e

V - elaboracédo dos seguintes modelos de documentos:

e) termo de compromisso, contendo declaracdo de magéideale sigilo
e respeito as normas de seguranca vigentes no owgéatidade, a ser assinado pelo
representante legal da Contratada; e

f)  termo de ciéncia da declaracdo de manutencéo ilfe sigas normas
de seguranca vigentes no 6rgdo ou entidade, as@ado por todos os empregados da
contratada diretamente envolvidos na contratacao.

Paragrafo anico. A critério da Equipe de Planejamela Contratacdo, os
elementos dispostos no inciso V deste artigo padeséstar como Anexo do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico.

Art. 28. O Modelo de Gestao do contrato, definidpaatir do Modelo de
Execucdo do Contrato, deverad contemplar as corgliggea gestdo e fiscalizagdo do
contrato de fornecimento da Solucdo de Tecnologiefbrmacéo, observando, quando
possivel:

| - fixacAo dos Critérios de Aceitacdo dos servippestados ou bens
fornecidos, abrangendo métricas, indicadores eimigle servicos com os valores
minimos aceitaveis para os principais elementoscqQugpde a Solucdo de Tecnologia
da Informacgéo;

Il - procedimentos de teste e inspecéo, para fnslaboracdo dos Termos
de Recebimento Provisério e Definitivo, conformspdisto no art. 73 da Lei n° 8.666,
de 1993, abrangendo:



a) metodologia, formas de avaliagdo da qualidade eumd@o da
Solucdo de Tecnologia da Informacédo as especifgsagtincionais e tecnoldgicas,
observando:

1. definicho de mecanismos de inspecao e avaliac&otiggdo, a
exemplo de inspecdes por amostragem ou total dedonento
de bens ou da prestacao de servicos;

2. adocédo de ferramentas, computacionais ou nao,ipafantacao
e acompanhamento dos indicadores estabelecidos;

3. origem e formas de obtencdo das informacdes neEssa
gestao e a fiscalizacdo do contrato, conforme dispioa alinea
“b” do inciso | do art. 27 deste Ato;

4. definicdo de Listas de Verificacdo e de roteirostektes para
subsidiar a acéo dos Fiscais do contrato; e

5. garantia de inspecbes e diligéncias, quando aglicae suas
formas de exercicio;

b) disponibilidade de recursos humanos necessariagiviidades de
gestdo e fiscalizagdo do contrato, inclusive quantqualificacéo
técnica e disponibilidade de tempo para aplicacé® ldstas de
Verificagdo e roteiros de testes;

c) demais elementos necessarios a elaboracéo do dddriscalizacao,
conforme disposto no inciso XXIX do art. 2° e imci$ do art. 40
deste Ato;

Il - fixacdo dos valores e procedimentos parangde ou glosa no
pagamento, sem prejuizo das sancdes cabiveis, @udevera ocorrer quando a
contratada:

a) nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados @ritérios de
Aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixarexecutar as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanogi@ss para
fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informag&outiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demaatdad

IV - definicdo clara e detalhada das sancfes adtrativas, de acordo com
os arts. 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666, de 1993amente com o art. 7° da Lei n°® 10.520,
de 2002, observando:

a) vinculacao aos termos contratuais;

b) proporcionalidade das sanc¢fes previstas ao grguefiaizo causado
pelo descumprimento das respectivas obrigacgoes;

c) as situacdes em que adverténcias ou multas sel@adas, com
seus percentuais correspondentes, que obedecetfinaaescala
gradual para as sancdes recorrentes;

d) as situacbes em que o contrato sera rescindidoppde da
Administracédo devido ao ndo atendimento de termosratuais, da
recorréncia de aplicagdo de multas ou outros mstivo



e) as situagbes em que a contratada terda suspensdicipagdo em
licitacOes e impedimento para contratar com a AGtracao; e

f) as situagbes em que a contratada sera declarddaeai para licitar
ou contratar com a Administracao, conforme prewstoLei;

V - procedimentos para emissao de nota fiscal ampegto, descontados os
valores oriundos da aplicacédo de eventuais glasasiacoes.

81°. Como apoio a definicAo dos elementos do ModeloGestdo do
Contrato devera ser observada a Andlise de Risoo$prme disposto no art. 24 deste
Ato.

Art. 29. A critério da Equipe de Planejamento dat@iacao, as obrigacbes
definidas nos arts. 27 e 28 deste Ato poderdo sesotidados nas obrigagOes
estabelecidas no art. 26.

Art. 30. A estimativa de preco da contratacdo desar realizada pelos
Integrantes Administrativo e Técnico para elabavagib orcamento detalhado,
composta por precos unitarios e fundamentada equigasno mercado, a exemplo de
contratacOes similares, valores oficiais de ref@egmesquisa junto a fornecedores ou
tarifas publicas.

Art. 31. A adequacdo orcamentaria e o cronograsieoffinanceiro serao
elaborados pelos Integrantes Requisitante e Téaracdendo:

| - a estimativa do impacto econdmico-financeircongamento do Tribunal,
com indicacéo das fontes de recurso; e

Il - cronograma de execucéo fisica e financeiratawdo o detalhamento
das etapas ou fases da Solucdo a ser contratadascprincipais servigcos ou bens que
a compoe, e a previsdo de desembolso para caddalasa

Art. 32. Definicdo do regime de execucao do cootrabservado o disposto
no inciso VIl do art. 6° da Lei n® 8.666, de 1993.

Art. 33. A definicdo, pelo Integrante Técnico, do#érios técnicos de
julgamento das propostas para a fase de Selec&wmhecedor, devera observar o
seguinte:

a) a utilizacao de critérios correntes no mercado;

b) a possibilidade de considerar mais de um atestaldtivio a0 mesmo
guesito de capacidade técnica, quando necessa@@Eadmprovacao
da aptidao;

c) a vedacdo da indicacdo de entidade certificadoreet@ nos casos
previamente dispostos em normas do governo federal;

d) a vedacédo de pontuacdo com base em atestadoso®latiduracdo de
trabalhos realizados pelo licitante;

e) a vedacdo de pontuacdo progressiva de mais de estadd para o
mesmo quesito de capacidade técnica; e

f) a justificativa dos critérios de pontuacdo em texrdo beneficio que
trazem para a contratante.

Secéao Il



Selecéo do Fornecedor
Art. 34. A fase de Selecdo do Fornecedor obseragranormas legais
pertinentes.

Paragrafo Unico. E obrigatéria a utilizacdo da niddde Pregéo para as
contratacOes de que trata este Atoa sempre qukigdSale Tecnologia da Informacéo
for enquadrada como bens ou servigcos comuns, coaforart. 1° da Lei n® 10.520, de
2002, preferencialmente na forma eletrénica, dedacocom o Decreto n°® 5.450, de
2005.

Art. 35. A fase de Selecdo do Fornecedor teradrdem o encaminhamento
do Termo de Referéncia ou Projeto Basico pela Aedecnologia da Informagéo a
Area de Licitacoes.

Art. 36. Cabera a Area de Licitagcbes conduzir apast da fase de Selecdo
do Fornecedor.

Art. 37. Cabera a Area de Tecnologia da Informacén) a participacéo do
Integrante Técnico, durante a fase de Selecéo aeéedor:

| - analisar as sugestdes feitas pelas Areas da¢des e Juridica para o
Termo de Referéncia ou Projeto Basico e demaisndentos;

Il - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou a Comiskfibicitacdo na resposta
aos guestionamentos ou as impugnacdes dos ligtante

[Il - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou a Comig#dicitacdo na analise
e julgamento das propostas e dos recursos aprdesrgelos licitantes.

Art. 38. A fase de Selecdo do Fornecedor se emaectan a assinatura do
contrato e com a nomeacéao do:

| - Gestor do Contrato;

Il - Fiscal Técnico do Contrato;

Il - Fiscal Requisitante do Contrato; e
IV - Fiscal Administrativo do Contrato.

§ 1° As nomeacgdes descritas neste artigo serdaaced pela autoridade
competente da Area Administrativa, observado oadigpnos incisos XIV, XV, XVI e
XX do art. 2°.

8§ 2° Os Fiscais Técnico, Requisitante e Administwado Contrato poderéo
ser os Integrantes da Equipe de Planejamento diaafaéo.

8 3° A Equipe de Planejamento da Contratacdo set@maticamente
destituida quando da assinatura do contrato.
Secao Il
Gestao do Contrato

Art. 39. A fase de Gestdo do Contrato visa acomguargh garantir a
adequada prestacéo dos servicos e o fornecimentbahs que compdem a Solucdo de
Tecnologia da Informacao durante todo o periodexgeucéo do contrato.

Subsecéo |



Do inicio do contrato
Art. 40. As atividades de inicio do contrato conemaem:

| - elaboracéo do Plano de Insercao da contrapeda,Gestor do Contrato e
pelos Fiscais Técnico, Administrativo e Requisigathd Contrato, observando o Termo
de Referéncia ou Projeto Basico e a proposta venagedontemplando, no minimo:

a) o0 repasse a contratada de conhecimentos neossaaexecucdo dos
servigos ou ao fornecimento de bens; e

b) a disponibilizacédo de infraestrutura a contratagiando couber;

Il - elaboracdo do Plano de Fiscalizagdo da cadeatpelo Gestor do
Contrato e pelos Fiscais Técnico, Administrativo Requisitante do Contrato,
observando o disposto no Termo de Referéncia ojetBr8asico e na proposta da
contratada, contemplando, no minimo:

a) o refinamento dos procedimentos de teste e g¢gaspeéetalhados no
Modelo de Gestdo do contrato, para fins de elaBoralps Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo;

b) configuracdo e/ou criacdo de ferramentas, comgputais ou nao, para
implantagédo e acompanhamento dos indicadores; e

c) refinamento ou elaboracédo de Listas de Verifioag de roteiros de testes
com base nos recursos disponiveis para aplica-los.

[l - realizacdo de reunido inicial convocada p@lestor do Contrato com a
participagdo dos Fiscais Técnico, Requisitante eniAbtrativo do Contrato, da
contratada e dos demais intervenientes por eldifidados, cuja pauta observara, pelo
menos:

a) presenca do representante legal da contratadapgesentara o preposto
da mesma;

b) entrega, por parte da contratada, do termo ogmisso e do termo de
ciéncia, conforme art. 27, inciso V; e

c) esclarecimentos relativos a questdes operasioadministrativas e de
gestao do contrato.

Paragrafo unico. A critério do Gestor e dos Fisdaisontrato, o Plano de
Insercdo e o Plano de Fiscaliza¢do poderdo commpamico documento.
Subsecéo Il
Do encaminhamento formal de demandas

Art. 41. O encaminhamento formal de demandas dewacéarrer
preferencialmente por meio do encaminhamento der@rde Servigo ou Fornecimento
de Bens ou conforme definido no Modelo de Execuliioontrato, disposto no art. 27,
e deveréd conter, no minimo:

| - a definicdo e a especificacdo dos servicosranseealizados ou bens a
serem fornecidos;

Il - o volume de servicos a serem realizados owantidade de bens a
serem fornecidos segundo as métricas definidaseairato;



[ll - o cronograma de realizacdo dos servigos drtega dos bens, incluidas
todas as tarefas significativas e seus respeqnazos; e

IV - a identificagio dos responséaveis pela soliéitana Area Requisitante
da Solucéo.

Paragrafo unico. O encaminhamento das demandasadsege planejado
visando a garantir que os prazos para entrega dimabdos os bens e servigcos que
compde a Solugcédo de Tecnologia da Informacéo faigis as condigdes dispostas no
art. 19 desta norma, estejam compreendidos deotpoado de vigéncia contratual.

Subsecéo lli
Do monitoramento da execucao

Art. 42. O monitoramento da execuc¢do devera obserdisposto no Plano
de Fiscalizac&o da contratada e o disposto no MatkelGestdo do contrato, e consiste
em:

| - confeccéo e assinatura do Termo de Recebinferaaisorio, a cargo do
Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega (etmlbesultante de cada Ordem de
Servico ou de Fornecimento de Bens;

Il - avaliagdo da qualidade dos servigos realizamoslos bens entregues e
justificativas, a partir da aplicacdo das Listas \terificacdo e de acordo com o0s
Critérios de Aceitacdo definidos em contrato, gcalos Fiscais Técnico e Requisitante
do Contrato;

[l - identificacdo de ndo conformidade com os tesncontratuais, a cargo
dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

IV - verificacdo de aderéncia aos termos contrafuai cargo do Fiscal
Administrativo do Contrato;

V - verificacdo da manutencdo das condicdes cleaBifias referentes a
pontuacdo obtida e a habilitacdo técnica, a caogoFiscais Administrativo e Técnico
do Contrato;

VI - encaminhamento das demandas de correcado aatamd, a cargo do
Gestor do Contrato ou, por delegacdo de competé&wigiscal Técnico do Contrato;

VII - encaminhamento de indicacao de glosas e sangor parte do Gestor
do Contrato para a Area Administrativa;

VIII - confeccéo e assinatura do Termo de RecebimBPefinitivo para fins
de encaminhamento para pagamento, a cargo do GestorFiscal Requisitante do
Contrato, com base nas informacgdes produzidasweos | a VIl deste artigo;

IX - autorizagdo para emissdo de nota(s) fiscal(is) ser(em)
encaminhada(s) ao preposto da contratada, a carGestor do Contrato;

X - verificagdo das regularidades fiscais, tratsdis e previdenciarias para
fins de pagamento, a cargo do Fiscal Administrativ&Contrato;

Xl - verificagdo da manutengdo da necessidade, oeccidade e
oportunidade da contratacdo, a cargo do FiscaliB&nte do Contrato, com apoio do
Fiscal Técnico do Contrato;



XII - verificacdo de manutencédo das condi¢cdes d&B1nos Modelos de
Execucdo e de Gestdo do contrato, a cargo dosid-i$éanico e Requisitante do
Contrato;

XIll - encaminhamento & Area Administrativa de eveis pedidos de
modificagao contratual, a cargo do Gestor do Ctojtea

XIV - manutencéo do Histérico de Gestdo do Confratmtendo registros
formais de todas as ocorréncias positivas e negatila execugdo do contrato, por
ordem histdrica, a cargo do Gestor do Contrato.

Paragrafo Unico. No caso de substituicdo ou inolus& empregados por
parte da contratada, o preposto devera entregaptde ciéncia assinado pelos novos
empregados envolvidos na execuc¢ao contratual, soefart. 27, inciso V.

Subsecéo IV
Da transi¢éo e do encerramento contratual

Art. 43. As atividades de transicdo contratual, ngiaa aplicaveis, e de
encerramento do contrato deverdo observar:

| - a manutencdo dos recursos materiais e humamoessarios a
continuidade do negdcio por parte da Administracao;

Il - a entrega de versdes finais dos produtosaondamentacao;

[l - a transferéncia final de conhecimentos solareexecucdo e a
manutencao da Solucdo de Tecnologia da Informacéo;

IV - a devolucéo de recursos;
V - a revogacao de perfis de acesso;
VI - a eliminacdo de caixas postais; e
VII - outras que se apliquem.

Art. 44. No caso de aditamento contratual, o GedtiContrato devera,
com base na documentacéo contida no Histérico d&aGeo Contrato e nos principios
da manutencdo da necessidade, economicidade eumipgade da contratacéo,
encaminhar & Area Administrativa, com pelo meno¢sé8senta) dias de antecedéncia
do término do contrato, documentacédo explicitarglmotivos para tal aditamento.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 45. As diretrizes estabelecidas neste Ato apiicabilidade em todas as
contratacOes de Solucdo de Tecnologia da Informaggdomunicacdo, sejam simples
ou complexas, no ambito deste Tribunal.

Art. 46. O nivel de detalhamento de informacOess®@rias para instruir
cada fase da contratacdo da Solucdo de Tecnolagimfdrmagcdo e Comunicagao
podera variar de acordo, principalmente, com a t¢exigade e o valor estimado do
objeto da contratagao.



Art. 47. Ficam instituidos os diagramas dos fludestrabalho e o Manual
de Gerenciamento de Contratacbes de Tecnologianfdamlacdo e Comunicacdes a
serem adotados nas contratacdes de que trataoettad?

Paragrafo unico. Os diagramas de fluxo instituiteste artigo deverao ser
observados nos respectivos processos adminissativo

Art. 48. A Secretaria de Tecnologia da InformacaocCemunicacdes
disponibilizarad no portal eletrénico do Tribunad aba “Governanca de TI”, os fluxos
de trabalho de que trata o art. 22 e suas atuaésagprovadas pelo Diretor-Geral, bem
como o0 Manual e os modelos (templates) dos docurseithdos nesta Portaria.

Art. 49. A Secretaria de LicitacOes apoiara asigdanies da contratacao, de
acordo com as suas atribuicdes regimentais.

Art. 50. Este Ato entra em vigor na data de sudigagio.
Dé-se ciéncia, cumpra-se e

Publique-se.
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