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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 19° REGIAO

RESOLUCAO N.° 178, de 4 de Dezembro de 2019

Institui a Cadeia de Valor do Tribunal
Regional do Trabalho da 19* Regido.

O EGREGIO PLENO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA DECIMA NONA REGIAO, em sua 19° (décima nona) sessao administrativa ordinéria,
realizada no dia quatro de dezembro do ano de dois mil e dezenove, as nove horas e trinta
minutos, sob a Presidéncia da Excelentissima Senhora Desembargadora Anne Helena Fischer
Inojosa, com a presenca dos Excelentissimos Senhores Desembargadores José Marcelo Vieira
de Araujo, Vice-Presidente, Jodo Leite de Arruda Alencar, Eliane Ardxa Pereira Ramos
Barreto e Laerte Neves de Souza, consignadas as auséncias dos Excelentissimos Senhores
Desembargadores Pedro Inicio da Silva, Antonio Adrualdo Alcoforado Catdao e Vanda Maria
Ferreira Lustosa, por motivo de férias, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais;

CONSIDERANDO a necessidade de elaboracdo da Cadeia de Valor do
Tribunal, de forma a identificar as principais demandas finalisticas, seus respectivos
processamentos e os produtos disponibilizados para os jurisdicionados;

CONSIDERANDO que a Cadeia de Valor é necessdria para subsidiar a
elaboracdao do Relatorio de Gestdo a ser apresentado anualmente ao Tribunal de Contas da

Uniao, nos termos do previsto no Anexo II da Decisdo Normativa n° 170, de 19 de setembro
de 2018, do Tribunal de Contas da Uniao;

RESOLVE:
Art. 1° Aprovar a Cadeia de Valor do Tribunal Regional do Trabalho da 19*

Regido, na forma do Anexo desta Resolucao.

Art. 2° A Secretaria de Gestdo Estratégica serd responsidvel por manter
atualizada a Cadeia de Valor prevista no art. 1°.

Paragrafo tdnico. As versdes atualizadas deverdo ser publicadas em area
especifica do sitio do Tribunal, no endereco www.trt19.jus.br.

Art. 3° Esta resolucdo entrard em vigor na data de sua publicacdo.
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Publique-se no D.E.J.T e no Boletim Interno.

Sala das Sessoes, 4 de dezembro de 2019.

ANNE HELENA FISCHER INOJOSA
Desembargadora Presidente do Tribunal Regional do Trabalho
da Décima Nona Regido
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ANEXO
APRESENTACAO

O TRT19 disciplinou a sua metodologia de Gestdo de Processos através do Ato n.° 48
GP/TRT 19% em 28 de maio de 2018, visando tornd-la um referencial para a reducdo de
custos, a minimiza¢do de riscos e, principalmente, para proporcionar mais efetividade a
atuacdo do Regional.

Nesse sentido, a Secretaria de Gestao Estratégica, responsavel pela coordenagdo e
desenvolvimento da gestdo de processos, mapeou e padronizou processos tidos como criticos
pelas unidades neles envolvidas, o que aumentou a notoriedade do tema dentro do Tribunal.

Ultrapassando os conceitos introdutdrios de gestdo por processos junto as unidades do
Regional, a Secretaria de Gestao Estratégica conduziu o desenvolvimento da Cadeia de Valor,
visando ampliar e consolidar as iniciativas de gestao por processos no TRT 19.

Para identificar os macroprocessos e criar a minuta da cadeia de valor do TRT 19*
Regido, foram usados como subsidios os principais documentos que estabelecem as
competéncias, as atribui¢cdes e a estrutura da instituicdo, quais sejam, o Regimento Interno, o
Regulamento Geral de Secretaria, o Planejamento Estratégico, a Constituicao Federal, a CLT
e as Resolu¢des Administrativas que disciplinam o funcionamento das unidades deste
Regional. Foram, ainda, utilizadas, como referéncia, as Cadeias de Valor do Tribunal Superior
do Trabalho — TST e de outros TRT's.

Tendo como objetivo realizar um trabalho essencialmente participativo, a proposta
inicial foi submetida a anélise dos gestores envolvidos nos processos por meio de oficinas de
trabalho, durante as quais foram feitas revisdes, alteragdes e validacdes dos conteddos,
resultando na elaboracdo da versao definitiva da Cadeia de Valor do TRT19.
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CADEIA DE VALOR

A Cadeia de Valor do TRT19 consiste em um diagrama que representa, de maneira
sintética, o fluxo de transformac¢do das demandas (entradas) recebidas pelo Tribunal, por meio
da execucdo de seus principais macroprocessos, resultando em produtos e servigos colocados

a disposicao da sociedade.

Trata-se de uma relevante ferramenta de gestdo que serve como elemento de
comunicac¢do, posto que esclarece aos publicos interno e externo aquilo que a organizagdo
realiza, atuando, ainda, como instrumento orientador da Gestdo por Processos, da Gestdao de
Riscos, da Gestdo de Competéncias, do Planejamento e Gestdo de Indicadores, da Gestdo de
Desempenho e da Auditoria e Controle.

Outrossim, a Cadeia de Valor é um requisito de gestdo cuja implementacdo é exigida
pelo TCU, devendo ser apresentada anualmente no Relatdrio de Gestao da organizacio aquele

orgao de controle externo.
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ENTRADAS

(INSUMOS)

Solicita C3° de audiéncia
de conciliagao

MACROPROCESSOS

MACROPROCESSOS

DE APOIO

Governanga e Estratégia Institucional
Auditoria e Controle

Informacao e Comunicagao Institucional

MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

Prestacdo jurisdicional

niformizagdo jurisprudencial

Gestao Documental e Preservagao da
Memaria Institucional

Gestdo de Pessoas
Gestao de Infraestrutura e Logistica
Gestao Or¢amentaria, Financeira e Contabil

Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

CADEIA DE VALOR

SAIDAS

(PRODUTOS/RESULTADOS)

Decisoes judiciais

Jurisprudéncia
uniformizada

Conciliacdo

Pagamento de créditos
trabalhistas

Certiddes

Recolhimentos/
Arrecadagao

Transparéncia
Regularidade da Gestao
Boas praticas de gestao

Alta performance
profissional de
servidores e magistrados

Infraestrutura adequada

Alinhamento estratégico

GESTAO,

AR ESTRATEGICA

CLIENTES

Jurisdicionados
Advogados
TRT19
TRTs
MPT
T5T
STF
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MACROPROCESSOS

Os Macroprocessos consistem em conjuntos de processos executados de forma
ordenada para a realizacdo de objetivos e metas da organizagdo. Classificam-se em:

Macroprocessos Finalisticos: sdo aqueles que impactam diretamente no jurisdicionado e
estdo diretamente relacionados a missao da organizagdo. Recebem apoio de outros processos
internos, gerando produtos e servigos para o cliente externo.

Macroprocessos de Apoio: sdo aqueles que oferecem as condigdes para realizacdo dos
finalisticos e estdo diretamente relacionados a gestdo dos recursos necessarios ao
desenvolvimento de todos os processos da institui¢do. Os seus produtos e servicos se
caracterizam por terem como clientes, principalmente, elementos pertinentes ao ambiente
interno da organizagao.

Os Macroprocessos Finalisticos e de Apoio realizados no dmbito do TRT19 sao:

Macroprocessos Finalisticos:

1. Prestacao Jurisdicional
2. Uniformizagao Jurisprudencial

Macroprocessos de Apoio:

. Governanga e Estratégia Institucional

. Auditoria e Controle

. Informag¢do e Comunicacao Institucional

. Gestdo Documental e Preservacao da Memoria Institucional
. Gestao de Pessoas

. Gestao de Infraestrutura e Logistica

. Gestao Or¢camentaria, Financeira e Contabil

. Gestao de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo

0O N B~ Wi~

Os Macroprocessos sdo responsaveis pela transformacao das demandas e agregacdo de
valor aos resultados entregues pelo Tribunal, de modo que precisam ser geridos e aprimorados
continuamente.

A seguir, cada Macroprocesso serd detalhado, com a identificagdo dos principais
processos que o compde e seus respectivos resultados, clientes beneficiarios e objetivos.
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MACROPROCESSOS FINALISTICOS

1) Prestacao Jurisdicional:

celeridade, autonomia e justica.

Tem por objetivo solucionar os conflitos decorrentes das relagdes de trabalho, com

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Jurisdicionados . p .
11 Solucionar o litigio por meio de
e Advogados publicos
Conciliag¢ao Acordo homologado ) acordo entre as partes, em qualquer
Advogados privados fase processaal
MPT P ‘
Despachos
e A Jurisdicionados . ~ .
Diligéncias 11 Solucionar questdes preliminares,
- Advogados publicos
Cognigdo . tornando o processo apto para
Audiéncia Advogados privados - uleamento
udiénci MPT julg .
Decisdes
Sentenca Jurisdicionados
¢ Advogados publicos | Decidir o conflito apresentado pelas
Julgamento .
Acérdio Advogados privados partes.
MPT
Reforma, anula¢do ou Jurisdicionados -
. . . 11 Proceder ao reexame da decisao,
confirmacao da decisdo, | Advogados publicos x .
Recurso . sentenga ou acordao, garantindo o
da senten¢a ou do Advogados privados duplo erau de iurisdicio
acordao MPT plog ] ¢ao.
Jurisdicionados
C . - Advogados publicos | Tornar a decisdo liquida, fixando o
Liquidacdo Decisdo quantificada Advogados privados valor do crédito devido.
MPT
Quitacao dos créditos
trabalhistas
Obcr ?r;lp;nin{%;i:r . Jurisdicionados
Execucio gN%() Fazer Advogados publicos | Efetivar a prestacdo jurisdicional da
¢ Advogados privados Justica do Trabalho.
MPT

Certidao de Crédito
Trabalhista

Certidao de Habilitagcao
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de Crédito Trabalhista

Declaracao de Prescricao
Intercorrente
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2) Uniformizacao Jurisprudencial:

Tem por objetivo manter atualizada a jurisprudéncia relacionada as decisdes

trabalhistas, de modo a promover a seguranca juridica e tornar mais célere a prestacdao

jurisdicional.
PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Sistematizar, por meio de uma base
. de dados informatizada, a
Sociedade jurisprudéncia (precedentes
Sistematiza¢do Disponibilizacio Unidades Judiciarias | jursprudencia {p
i i 1 jurisprudenciais, sumulas e teses
da sistematizada da Advogados publicos .
y A . N . prevalecentes) do Tribunal,
jurisprudéncia jurisprudéncia Advogados privados ! ~ )
MPT mediante selecdo e registro dos
temas para fins de pesquisa, com
seus respectivos status.
Sociedade Atualizar a jurisprudéncia com a
Edicao, revisao o Unidades Judiciarias | finalidade de promover a seguranca
Atualizacao da 1 .. . : N
ou cancelamento - urisorudéncia Advogados publicos | juridica, minimizar divergéncias nas
de verbetes junsp Advogados privados decisdes proferidas e aumentar a
MPT celeridade na prestacao jurisdicional.
Apoiar os 6rgaos judicantes a
respeito de temas de recurso de
revista repetitivo no ambito do TST,
incidente de recurso especial
repetitivo - STJ e de recurso
Informacdes produzidas . extraordindrio de repercussdo geral
. ot p Sociedade . ~
Disponibilizacio pelo Nicleo de L . com determinagdo de suspensao
. - . Orgaos Judiciérios .
de informacgdes Gerenciamento de s nacional do STF.
- Advogados publicos
sobre temas Precedentes e Comissao .
. . a Advogados privados . o
trabalhistas de Jurisprudéncia MPT Disponibilizar, de forma

centralizada, toda a jurisprudéncia
(precedentes jurisprudenciais,
sumulas e teses prevalecentes) do
Tribunal Regional do Trabalho da
19* Regido, com seus respectivos
status.
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MACROPROCESSOS DE APOIO

1. Governanca e Estratégia Institucional:

Tem por objetivo contribuir para o aperfeicoamento da administragdo publica, a
elevacdo da transparéncia, o estabelecimento de mecanismos de controle que permitam 0 uso
eficaz dos recursos no ambito organizacional, além de implementar uma cultura estratégica
planejada e continuada, focada na gestdo por resultados e na satisfacdo da sociedade.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Politicas
o Sociedade Contribuir para a melhoria do
Diretrizes de governanca TCU e .
TRTI9 desempenho institucional,
Governanga visando ao alcance de
Modelo de governanca CNJ .
CSIT resultado§ que satlsfggam as
Normativos TST expectativas da sociedade.
S(,}(ﬁ(;flf g © Prover o Tribunal de um Plano
Sindicatos e Estratégico participativo com o
Elaboracao do direcionamento dos esforcos

Plano Estratégico

Plano Estratégico

Associagdes de classe
CNJ
CSJT
TCU

para uma prestagao
jurisdicional mais acessivel,
célere e efetiva.

Desdobramento
da estratégia

Projetos estratégicos

Iniciativas estratégicas
prioritarias

Alta Administracdo

Gestores de Nivel
Estratégico, Tatico e

Fortalecer a cultura de
planejamento, de gestdo de
projetos e de processos de

trabalho, de forma a estimular
as unidades organizacionais a

L. Operacional o -
Planos taticos e P contribuirem com a execuc¢ao
operacionais . da estratégia e a consecucio
P Unidades do TRT19 & ¢
dos resultados esperados.
Reunides de Avaliacdo Sociedade Prover as unidades de
. da Estratégia ferramentas, técnicas,
Monitoramento, . . . . - )
. Alta Administracao informacdes e conhecimentos
Avaliacdo e (o }
. - Estudos técnicos adequados para o efetivo
Revisdo da , )
L. Gestores de Nivel controle e monitoramento das
Estratégia

Atas de Reunioes

Plano Estratégico

Estratégico, Téatico e
Operacional

acoes estratégicas.

Avaliar as informacgdes obtidas
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atualizado
Pesquisas internas

Consultas publicas

Unidades do TRT19

por meio do acompanhamento
da execucdo da estratégia, com
a finalidade de assegurar os
resultados pretendidos e
realizar possiveis ajustes no
Plano Estratégico.

Revisar a estratégia a fim de
que se possa corrigir falhas,
melhorar resultados e buscar
maior assertividade nas acdes a
serem implementadas.

Execucdo da
Estratégia

Projetos executados
alinhados a estratégia

Processos de trabalho
monitorados e
melhorados
continuamente

Planos de acao

Metas e indicadores
monitorados

Sociedade
Alta Administracao
Gestores de Nivel
Estratégico, Tético e

Operacional

Unidades do TRT19

Assegurar que os projetos,
processos de trabalho, planos
de acdo e demais instrumentos
de gestdo promovam
resultados satisfatorios ao
alcance da estratégia do
Tribunal.

Analise
Estatistica

Estudos analiticos e
demonstrativos das
atividades judicantes e de
apoio

Alta Administracao
Gestores de Nivel
Estratégico e Tatico
CNIJ
CSIT
TST
Unidades do TRT19
Sociedade

Disponibilizar informacgdes
estatisticas que subsidiem a
tomada de decisao, o
acompanhamento do
desempenho estatistico do
Regional e que promovam a
transparéncia institucional.

Gestao de Riscos

Politica de Gestao de
Riscos

Planos de gerenciamento
de riscos

Alta Administracao

Gestores de Nivel
Estratégico, Tético e
Operacional

Direcionar os recursos
humanos e materiais da
organizacdo, no sentido de
tratar os riscos, além de,
proteger e criar valor para a
organizacao.

Gestao
Socioambiental

Plano de Logistica
Sustentdvel

Sociedade

Estabelecer politicas,
programas e praticas que
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Projetos, Programas e
Planos de Acdo

Normativos

Termos de Cooperagdo

Magistrados
Servidores
Terceirizados

Estagiarios

estimulem a responsabilidade e
0 compromisso com o bem-
estar social e ambiental.

Promover a inclusdo € o
exercicio da cidadania,
contribuindo com o
desenvolvimento social local.
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2. Auditoria e Controle

N

Tem como objetivo adicionar valor a institui¢do, contribuindo para a melhoria da
eficacia dos processos de controles internos, gestdo de riscos e governanga, de modo a

auxilia-la no alcance de seus objetivos.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Examinar atos e fatos
o . administrativos, a fim de
Avaliacdo do sistema do . .
controle interno Sociedade comprovar a legalidade e
Alta Administragdao | legitimidade, bem como avaliar os
Auditoria Recomendacdes de Unidades TRT19 resultados alcapgildo?, qugn,to. aos
melhorias CNJ aspectos de eficiéncia, eficicia e
CSJT economicidade da gestao
Relatério de auditoria TCU esFrateglfza, orgamentgrla,
financeira, patrimonial,
operacional, contabil, de pessoal e
de beneficios.
Apoiar o controle externo no
Sociedade exercicio de sua missao
Monitoramento/ Verificacio do erau de Alta Administracao institucional.
Acompanhamento ¢ g Unidades TRT19
atendimento das . A
das recomendacdes e CNIJ Averiguar as providéncias
Recomendagdes N CSJT adotadas pelas unidades auditadas
determinagdes N ~
TCU em decorréncia de recomendacoes
e determinacgoes do TCU, CNJ,
CSJT e Auditoria Interna.
Ata de Correicao Fiscalizar a regularidade dos
servicos prestados pelas unidades
Decisdes especificas em . judicidrias de 1* Instancia.
: A Sociedade
pedidos de providéncias .
- Magistrados .
e reclamacdes . Regulamentar, por meio de
.. Servidores ; ~
correcionais. provimentos e recomendagdes,
- Advogados . .
Correigao . procedimentos e rotinas a serem
e Unidades do TRT19 . < e oen
Identificagcdo de boas adotadas, visando a eficiéncia e
- CGIT . .. L.
praticas adotadas nas TST efetividade das atividades judiciais
unidades judiciarias de 1? CNJ da 1? Instancia
Instancia. CSIT
Divulgar boas praticas das
Uniformidade unidades judiciarias de 1?
procedimental Instancia.
Prestacdo de Relatoério de Gestao TCU Unidades TRT19 Assegurar a transparéncia dos atos
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contas TCU de gestao.
Relatorio de Gestao Congresso Nacional
Fiscal Sociedade
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3. Informacao e Comunicacao Institucional

Tem por objetivo divulgar, para os publicos interno e externo, por meio de diferentes

canais de comunicagao, decisdes, informagdes e servicos prestados pelo Tribunal.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Matérias jornalisticas
Campanhas de
comunicacao
Midias sociais
Relam?ﬁimrl::llst;) coma Sociedade Manter a sociedade informada
Comunicagdo p Unidades TRT19 acerca das atividades e servicos
com a sociedade - P Jurisdicionados prestados pelo Tribunal, bem
Documenta¢do em audio .
Imprensa como fortalecer a imagem da

das sessoes do TRT19

Cobertura fotografica e
de video

Divulgagdo de eventos

Orgios de Controle

Justica do Trabalho.

Portal do TRT19 na
internet
Intranet
Clipping
Murais Magistrados
Comunicagdo Servidores Prestar informagdes para o publico
interna Divulgagdo de eventos Estagiarios interno e divulgar as atividades de
Terceirizados interesse do Tribunal.
Campanhas de Unidades do TRT19
comunicacao
Cobertura fotografica e
de video
~ Desenvolvimento e Unidades do TRT19 | Contribuir para o planejamento e a
Programacao . . . L . ~
visual apl}cagjao de identidades | Orgaos de Controle 1mplementagap de campanhas de
visuais para pecas de Parceiros comunicacdo internas e externas,
comunicacao (cartazes, Sociedade objetivando aprimorar a
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banners, folders,
certificados, filipetas).

Criacdo,
desenvolvimento e
diagramacao de
documentos.

comunicacao institucional e
transmitir as mensagens de
maneira eficaz e objetiva.

4. Gestao Documental e Preservacao da Memoria Institucional

Tem como objetivo promover acdes voltadas a gestdo documental e a preservacdo da
memoria institucional.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Pesquisa doutrinéria,
legislativa e Sociedade q
8 ) . Prover recursos bibliograficos,
jurisprudencial Jurisdicionados D . ..
- legislativos, jurisprudenciais e
Gestdo do acervo Advogados : .
e e - . . documentais, com vistas ao
bibliografico Producdo intelectual de Magistrados o
. . . suporte institucional e ao
magistrados e servidores Servidores : .
o desenvolvimento profissional e
Estagiarios essoal
Disponibiliza¢ido do P '
acervo bibliografico
Preservar e permitir o acesso
Gestao do acervo Sociedade aos documentos produzidos e
Gestio administrativo e judicial Jurisdicionados recebidos em decorréncia das
Advogados atividades administrativas e
Documental e ~ ~ . o .
. Preservacdo e restauragao Magistrados jurisdicionais trabalhistas,
Memoria . X .
Servidores visando assegurar a memoria
Difusdao da memoria Estagiarios das relacdes institucionais,

institucional

bem como o conhecimento
historico as futuras geracoes.
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5. Gestao de Pessoas

Tem como objetivo implantar politicas, praticas e métodos que aprimorem as
condi¢des de trabalho de magistrados e servidores, favorecendo o desenvolvimento de
competéncias, o aumento do desempenho profissional, a melhoria das relacdes interpessoais,
bem como o fomento a qualidade de vida, com vistas ao alcance dos objetivos estratégicos
institucionais. Objetiva, também, realizar a gestdo dos atos de pessoal, no tocante a garantia
de direitos e ao cumprimento de deveres, a luz da legislagdo vigente.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Normas, politicas,
diretrizes .
. Desenvolver mecanismos de
Sociedade .
L . avaliagdo, direcionamento e
Planos téticos, planos de Magistrados . ~
~ : . monitoramento da gestao de
Governanga e acao, projetos Servidores 05045, Com Vistas a reduzir
Gestao de Pessoas Unidades do TRT19 | P ’ . o
. riscos e garantir a realizacao da
Processos e mecanismos Lo
. missdo institucional com
de controle de riscos, . L. N
) " qualidade, ética, eficiéncia,
seguranca da informacgao ..
- ~ efetividade.
e indicadores em gestao
de pessoas
Controle de cargos e
fungdes
Provimento de cargos
Cadastro e controle
funcional
Assegurar a boa gestao dos
Frequéncia Sociedade direitos e obrigacdes dos
Administracdo de Magistrados colaboradores, em observancia
Pessoal Férias Gestores as normas pertinentes,
Servidores garantindo a sociedade acesso
Remuneragdo Estagiarios as informacdes, salvo as que
sao sigilosas.
Licencas

Outros afastamentos
Beneficios

Aposentadorias
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Pensoes
Movimentagdo funcional
Vacancia

Contratacio de
Estagiarios

Averbacao de acoes de
capacitacdo e
especializacao

Publicacio de atos
Administrativos

Registro de faltas
administrativas
disciplinares

Gestao de
Competéncias

Mapeamento das
Competéncias

Avaliacdo de
competéncias dos
servidores

Identificacdo de lacunas
de competéncias

Identificagdo de talentos

Plano de
desenvolvimento
individual e gerencial

Identificacao e
tratamento das ocupagdes
criticas

Gestores

Servidores

Identificar a formacgao,
experiéncia e competéncias
necessarias ao ocupante de

cada posto de trabalho,

considerando as atribui¢des e
processos pertinentes.

Comparar o perfil profissional
de competéncias do servidor
com aquele exigido pelo posto
de trabalho, buscando o
alinhamento com as
necessidades institucionais.

Estimular a utilizacdo do
potencial dos colaboradores,
com vistas a melhorar o
desempenho dos processos
organizacionais, bem como
para promover a retencdo de
talentos, a disseminacao do
conhecimento, a efetividade do
processo sucessorio e a
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valorizagao dos servidores.

Plano anual de
capacitagcdo

Promover o desenvolvimento
continuo das competéncias

Gestdo do técnicas e comportamentais
. Gestores .
Desenvolvimento ~ ~ dos servidores para o melhor
N Execucédo das acoes de ~
de Competéncias o . desempenho de suas fung¢des,
capacitacdo Servidores -
contribuindo para o
cumprimento da missdo € o
alcance da visdo institucional.
Identificar os padroes de
Avaliagao, desempenho e promover acdes
~ Gestores .
Gestao de acompanhamento e que contribuam para o
Desempenho desenvolvimento dos Servidores aumento da produtividade dos
servidores na carreira servidores, das equipes e da
organizacao.
Magistrados o~
& Estabelecer condi¢des
~ . e ropicias para a identificacao
Padroes de identificacao, Gestores prop P . 640,
. o desenvolvimento e a
- desenvolvimento, ~ )
Gestao do - . manutencdo do conhecimento
. protecdo e Servidores . . )
Conhecimento . organizacional, incentivando o
compartilhamento de .
. L pensamento criativo e
conhecimento e de boas Estagiarios .
. s inovador, de modo a assegurar
préticas de gestio ~ ~
atracdo e retencao de talentos e
competéncias.
Magistrados Adotar medidas para promover
um ambiente de trabalho
Gestao do Clima . Gestores seguro e saudavel
o Ambiente de trabalho Seg S
Organizacional . contribuindo para melhoria do
saudavel .
Servidores desempenho pessoal e
institucional e valorizagdo das
Estagiarios pessoas.
Desenvolver métodos de
Recrutamento, - Gestores - .
~ - Alocagdo adequada de selecdo e preenchimento de
Selecdo e Lotacgdo . N . N
servidores . cargos e fung¢des alinhados a
Servidores L. .
estratégia do Tribunal.
I . . Magistrados
Praticas relativas a g Promover o bem-estar e a
Qualidade de qualidade de vida dos saude ocupacional,

. P N Gestores o D
Vida e Satde colaboradores e a contribuindo para a motivagao
Ocupacional promocao da saude . dos colaboradores e melhor

Servidores

ocupacional

desempenho profissional.
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| Terceirizados \
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6. Gestao de Infraestrutura e Logistica

Tem como objetivo realizar a gestdo de recursos materiais e de servigos necessarios ao
funcionamento do Tribunal, contribuindo para a efici€ncia operacional.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Atendimento ao Plano
Estratégico Institucional
Plano anual de .
- Promover o aperfeicoamento
contratagdes -
. da governanca e da gestdo das
Sociedade > .
) ; contratagoes, mediante o
Processos e mecanismos Magistrados . ‘s
Governanga e . desenvolvimento de politicas,
Gestio de de controle adotados Servidores estratégias, acoes e
~ Unidades do TRT19 . ’ .
Contratacdes . - mecanismos de comunicacio,
Mecanismos para gestao CNJ R
. que resultem na otimizagao
dos riscos nas CSJT N
- dos recursos, na minimizacao
contratacoes TCU . .
dos riscos e no atendimento do
L. interesse da sociedade.
Recursos orcamentarios
otimizados
Transparéncia publica
Assegurar que a aquisicao de
o Bens Magistrados bens e a contratacdo de
Aquisi¢do de . . .
Gestores servicos sejam realizadas em
Bens e ) . SR
- Servicos Servidores tempo habil, a luz da
Contratacio de . L .
: Estagiarios legislacdo vigente, de maneira
Servicos o > .
Obras Terceirizados sustentavel, bem como garantir
Sociedade a qualidade do objeto
contratado.
Eficiéncia no controle
patrimonial
- . . Garantir a gestdo e o controle
Gestao de Agilidade no Sociedade e
; . ) dos materiais, bem como o
Material atendimento das Magistrados . .
. suprimento das unidades,
Permanente e de demandas Servidores buscando reduzir o impacto
Consumo Unidades do TRT19 P

Controle e estatistica de
consumo

Racionalizacdo do

ambiental e orcamentario da
atividade do Regional.
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consumo dos materiais

Gestao da
Infraestrutura

Infraestrutura adequada
as normas e ao bom
desempenho das
atividades institucionais

Seguranca de pessoas e
de patrimonio

Atendimento as diretrizes
do PEI, Plano de Obras e
as Normas de Satde e
Seguranca do Trabalho.

Sociedade
Magistrados
Servidores

Unidades do TRT19

CNJ
CSIT
SPU
TCU

Garantir infraestrutura fisica,
sustentabilidade e
acessibilidade adequada, bem
como disponibilizar servigos
de limpeza, conservagao,
manutengdo e seguranca
satisfatorios.

7) Gestao Orcamentaria, Financeira e Contabil

Tem como objetivo administrar o or¢camento, a execugao financeira, o registro contabil
e a elaboracdo da folha de pagamento de pessoal.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Orcamento Realizar o planejamento
orcamentario institucional,
Proposta prévia e alinhando-o as diretrizes
proposta or¢camentéria estratégicas.
Solicitacdo de créditos Elaborar proposta
adicionais Unidades TRT19 orcamentaria prévia e proposta
orcamentaria anual.
o . Gestores
Acdes incluidas no Plano Fornecedores
Gestao Plurianual - PPA TCU Realizar e monitorar a
Orcamentaria execucao or¢camentaria do
Execucgdo da despesa CNJ Tribunal
¢ p CSIT '
Sociedade

Acoes e créditos
orcamentarios
monitorados

Acompanhamento da
execucao orcamentaria

Prestacdo de informagdes

Permitir a tomada de decisdes
com base nas informacgdes
orcamentarias.

Promover a transparéncia
publica das informagdes.
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Gestao Financeira

Controle de receitas

Despesas controladas e
pagas
Pagamento e transmissao
de tributos e

contribuicdes

Prestacdo de informacgdes

Unidades TRT19
Fornecedores
Sociedade
TCU
CNIJ
CSIT
Orgios de
fiscalizagdo tributaria

Promover a gestao dos
recursos financeiros.

Realizar pagamento.
Efetuar as retengdes e 0s
recolhimentos das obrigagdes

tributarias e contributivas.

Promover a transparéncia
publica das informagdes.

Conformidade dos
registros contabeis

Classificac¢ao da despesa
e da receita

Efetuar a conformidade
contabil dos atos e fatos da
gestdo orcamentaria, financeira
e patrimonial.

Atestar a adequacao das

Unidades TRT19 . - :
‘ ‘ Sociedade mformagogs contidas nos
Gestdo Contabil | Demonstragdes contibeis TCU demonstrativos contabeis.
aferidas e publicadas CNJ
CSIT Adequar os procedimentos as
Orientagdes e alteracdes normativas.
implementacdo de novos
procedimentos Promover a transparéncia
publica das informagdes.
Prestacdo de informagdes
Folha de pagamento de Unidades do TRTI9
Magistrados Elaborar a folha de pagamento.
pessoal Servidores
- Pensionistas Realizar a projecao da despesa
~ Projecao da despesa com . L.
Gestdo de Folha essoal (mensal e anual) Consignatarios com pessoal (mensal e anual).
de Pagamento de p TCU
Pessoal AGU Elaborar e enviar a GFIP,

GFIP, DIRF e RAIS
elaboradas e enviadas

Prestacdo de informacgdes

Receita Federal
Caixa Econdmica
Federal
CNIJ
CSIT

DIRF e RAIS.

Promover a transparéncia
publica das informagdes.
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Tem como objetivo aprimorar a infraestrutura e governanga de tecnologia da
informacdo e comunicacdo, no intuito de dotar o Tribunal de solucdes voltadas para a
execug¢ao da estratégia institucional.

PROCESSO RESULTADOS CLIENTES OBJETIVOS
Diretrizes Garantir que as necessidades
das partes interessadas sejam
Estruturas . avaliadas e consideradas,
L. Sociedade .
organizacionais . estabelecendo a direcdo das
Governanca de Magistrados ~ .
. acoes de T1, por meio de
TIC L. . Servidores Lo
Politicas e mecanismos . priorizacdes e tomada de
; Unidades do TRT19 . )
de controle em nivel A decisdo, em conformidade com
. Orgaos de controle o .
estratégico as diretrizes e os objetivos
definidos no ambito deste
PETIC Tribunal.
PDTIC ) N ..
Realizar as acdes gerenciais e
Proietos operacionais necessarias a
) Jurisdicionados execugao da estratégia de
Gestdo de TIC Processos geridos e Mag1§trad0s Tecno} osta da Informagzio ©
controlados em nivel Servidores Comunicagdo, em consonancia
Unidades do TRT19 | com as diretrizes estabelecidas

titico e operacional

Contratacdes de solucdes
de TI

Orgdos de controle

por este Tribunal, visando ao
alcance dos objetivos
estratégicos institucionais.

Sistemas de
Informacgao

Sistemas de informacao
portaveis, interoperaveis,
responsivos, disponiveis,
seguros, acessiveis e com
documentacio atualizada.

Jurisdicionados
Magistrados
Servidores
Unidades do TRT19

Realizar a gestdo dos sistemas
desenvolvidos internamente ou
adquiridos pela instituicao,
bem como a gestdo de sua
arquitetura de software e de
desenvolvimento de sistemas
de informacao.

Seguranca da
Informacio

Politica de seguranga da
informacgao em TI

Gestdo de risco de TI

Plano de TI para
continuidade do negdcio

Jurisdicionados
Magistrados
Servidores
Unidades do TRT19

Estabelecer programa de
gestao de seguranga e riscos de
TI, em conformidade com as
normas e padrdes nacionais e
internacionais, visando
assegurar a disponibilidade,
integridade, confidencialidade
e autenticidade das

;\ JISTIGADOTRABALHO

Tribunal Regional do Trabalho da 197 Regido (AL)

Resolucdo n° 178, de 4 de dezembro de 2019. Disponibilizada no Diario Eletronico da
Justi¢a do Trabalho (DEJT), caderno administrativo, Ed. 2.865/2019, em 04/12/2019, a
f. 1, e publicada em 05/12/2019.




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 19* REGIAO

informacdes criadas,

transportadas, descartadas ou

manuseadas, armazenadas,

custodiadas, em meio
eletronico, por este Tribunal.
Definir a arquitetura e gerir o

Gestio da
Infraestrutura de
TIC

ambiente computacional da
Institui¢cdo, englobando o
gerenciamento, 0

monitoramento € o suporte
especializados dos recursos
fisicos e servicos de TI em

producdo, garantindo ampla

disponibilidade dos sistemas
de informagao e provendo
ambiente computacional

adequado.
Receber, analisar e solucionar

Servigos de TIC

efetiva

Infraestrutura de TIC Jurisdicionados
apropriada as atividades Magistrados
judiciais e Servidores
administrativas Unidades do TRT19
Atendimento as Jurisdicionados
demandas dos clientes de Magistrados
TI de forma eficaz e Servidores
Unidades do TRT19

as demandas de TIC que
envolvam requisi¢oes de
servigos, incidentes e
problemas relativos aos
sistemas ou ativos de
microinformética.
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GLOSSARIO
CONCEITOS

Macroprocesso: é um conjunto de processos executados de forma ordenada, em uma ou mais
unidades, para a realiza¢do de objetivos e metas de uma organizagao.

Processo: ¢ um conjunto de atividades inter-relacionadas ou interativas que transforma
insumos (entradas) em servicos/produtos (saidas) com valor agregado para atender
necessidades do cliente.

Macroprocessos Finalisticos: sdo aqueles que estdo ligados a esséncia do funcionamento da
organizacdo, a missdo institucional, impactando diretamente no cliente externo. Recebem
apoio de outros processos internos.

Macroprocessos de Apoio: sio aqueles que oferecem as condi¢des para a realizagdo dos
finalisticos e estdo relacionados a gestdo dos recursos necessarios ao desenvolvimento de
todos os processos da institui¢do. Os seus produtos e servigos se caracterizam por terem como
clientes, principalmente, elementos pertinentes a0 ambiente da organizagao.
Entrada/Insumo: ¢ a informa¢do/documento/material que provoca o inicio do processo e
serd transformado por meio do conjunto de atividades.

Saida/Resultado: ¢ a informacdo/documento/material resultado da transformacdo gerada
pelas atividades do processo, visando atender as necessidades do cliente.

Cliente: ¢ a pessoa/area a que se destina o resultado do trabalho. Aquele (aquilo) que recebera
o que foi gerado pelo processo.

SIGLAS

AGU Advocacia Geral da Unido

AMATRA19 Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 19* Regido
ASSTRA19 Associacao dos Servidores da Justica do Trabalho da 19* Regiao
CNJ Conselho Nacional da Justica

CSJT Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho

MPT Ministério Piblico do Trabalho

PGFN Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

STF Supremo Tribunal Federal

STJ Superior Tribunal de Justica

TCU Tribunal de Contas da Unido

TRT19 Tribunal Regional do Trabalho da 19* Regido

TST Tribunal Superior do Trabalho

SPU Secretaria do Patrim6nio da Unido
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