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Disciplina a redu¢do a termo da
reclamagdo e/ou apresentagdo de defesa
verbal de forma telematica, no ambito do
Tribunal Regional do Trabalho da 19
Regido.

O DESEMBARGADOR DO TRABALHO JOSE MARCELO VIEIRA
DE ARAUJO, PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
19° REGIAO ¢ 0 DESEMBARGADOR DO TRABALHO JOAO LEITE DE
ARRUDA ALECAR, VICE PRESIDENTE E CORREGEDOR REGIONAL, no uso
de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO os principios da celeridade e efetividade processual,
previstos no art. 5°, inciso LXVIII, da Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

CONSIDERANDO a importancia de aumentar a efetividade dos
procedimentos judiciais, por meio do aperfeicoamento das estruturas de governanga,
infraestrutura, gestao e uso de procedimentos cibernéticos;

CONSIDERANDO os termos da Recomendagao n° 70, de 04 de agosto de
2020, do Conselho Nacional de Justica, que recomenda aos tribunais brasileiros a
regulamentacdo da forma de atendimento virtual aos advogados, procuradores,
defensores publicos, membros do Ministério Publico e da Policia Judiciéria e das partes
no exercicio do seu jus postulandi, no periodo da pandemia da Covid-19;

CONSIDERANDO o teor da Recomendagao n® 08/GCGIJT, de 23 de junho
de 2020, que recomenda aos Tribunais Regionais do Trabalho a implementacdo de
medidas para viabilizar a atermacao virtual e o atendimento virtual dos jurisdicionados;
e

CONSIDERANDO a necessidade de edicdo de ato proprio para regulamentar
o atendimento telematico das atividades de reducdo a termo de reclamagdes e/ou
apresentacao de defesa verbais na circunscricdo do Tribunal Regional do Trabalho da 19*
Regido, conforme contido no PROAD n° 604, de 11/2/2021,

RESOLVE:
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Art.1.° Fica instituido o Servigo de Atermacdo de reclamacdes trabalhistas
e/ou apresentacdo de defesa, em ambiente virtual, no ambito do Tribunal Regional do
Trabalho da 19 Regido, na forma deste Ato.

§ 1.° Para os fins previstos no caput, o Servigo de Atendimento e Atermagao
Virtual, no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 19* Regido que, sem prejuizo do
atendimento presencial ordinario pelo Setor de Peti¢cdo e Protocolo e pelas Varas do
Trabalho, atuara de forma concorrente, gerenciando e promovendo o atendimento virtual
de atermagdes, de defesas e de atividades itinerantes.

§ 2.° O Servico de Atendimento e Atermagdo Virtual serd prestado pelo Setor
de Peticao e Protocolo, quando a demanda for proposta na capital, e, pelas Varas do
Trabalho, quando for proposta nos Municipios do interior do Estado aproveitando os
servidores e a estrutura administrativa ja existentes.

Art. 2.° O servigo de Atendimento Virtual aos usuarios (reducao a termo da
reclamagdo e/ou apresentagdo de defesa), no ambito da jurisdi¢do do Tribunal Regional
do Trabalho da 19* Regido, sera prestado pelo sistema de multiportas, através de:

I - comunicagdo escrita via WhatsApp pelos telefones disponiveis no sitio
eletronico do Tribunal;

IT - envio de mensagem por correio eletronico pelos e-mails disponiveis no
sitio eletronico do Tribunal; e

Il - Sistema de Atermacao Virtual, mediante formulario préprio
disponibilizado no sitio eletrénico do Tribunal.

§ 1.° Para o uso das modalidades previstas nos incisos deste artigo, o usuario
devera dispor de celular ou computador com acesso a internet.

§ 2.° Para o procedimento de reducdo a termo do ato processual, o requerente
devera fornecer seus dados pessoais e descrever de forma clara e objetiva os dados
referentes a relacdo de trabalho havida (admissdo, extin¢do, fun¢do, salario, jornada de
trabalho etc.), além de fornecer os dados que viabilizem a identificagdo (CPF/CNPJ) e a
citagdo (endereco completo e atualizado) da pessoa fisica ou pessoa juridica para a qual
prestou servigos e indicar as verbas solicitadas.

§ 3.° A veracidade e a fidedignidade das informagdes prestadas serdo de
inteira responsabilidade do requerente, devendo manter seus dados sempre atualizados
perante o Tribunal.
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Art. 3.° O pedido de redugdo a termo da reclamacdo e/ou apresentacdo de
defesa devera ser acompanhado de copia dos seguintes documentos pessoais:

I - documento oficial de identificacdo valido, frente e verso, com foto
(Registro Geral - RG, Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH, Carteira de Identidade
Profissional, Passaporte etc.);

IT — foto atual (selfie) do rosto do reclamante ao lado do documento indicado
no inciso I;

III - Cadastro de Pessoa Fisica - CPF;

IV - Programa de Integracao Social - PIS;

V - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

VI — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ; e

VII - comprovante de residéncia atualizado.

§ 1.° Os documentos pessoais referidos neste artigo e os demais documentos
inerentes a relacdo de trabalho deverdo ser digitalizados individualmente, corretamente
nomeados e encaminhados com o pedido realizado na forma dos incisos I e II e,
diretamente no sitio do Tribunal, na forma do inciso III, do art. 2° deste Ato.

§ 2.° Caso os documentos enviados nao estejam no formato estabelecido no
paragrafo anterior, o servidor responsavel procederd a conversao.

§ 3.° O atermador designado para analise da demanda entrard em contato em
até 5 (cinco) dias uteis, por meio de e-mail, telefone/aplicativo de mensagem (WhatsApp)
para informar o nimero do protocolo gerado no sistema de Processo Administrativo
Virtual — Proad, ou para obter dados e/ou documentos complementares. O requerente tera
o prazo de 10 (dez) dias uteis para complementar ou fornecer os dados solicitados na
forma do caput deste artigo, sob pena de arquivamento no sistema antedito.

§ 4.° O contato referido no pardgrafo anterior tera os mesmos efeitos da
apresentacdo prevista no art. 786, paragrafo tinico, da CLT.

§ 5.° Havendo a necessidade de elaboragdo de calculos, o Setor de Petigdo e
Protocolo enviaréd a peticdo a Coordenadoria de Apoio as Varas do Trabalho para que
proceda a producao de planilha, no prazo de 10 (dez) dias uteis, prorrogavel uma unica
vez por igual periodo. Apds a confecgao dos célculos, a peticdo devera ser imediatamente
devolvida ao Setor de Peti¢do e Protocolo para prosseguimento.

§ 6.° No caso de a petigdo ter sido dirigida diretamente a Vara do Trabalho, a
esta cabera a elaboragdo dos célculos, quando necessario, no mesmo prazo estabelecido
no paragrafo anterior.
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§ 7.° No caso de pedido da redugdo a termo da reclamacdo que envolva menor
ou incapaz, além dos documentos a que se refere o caput, relativos ao reclamante, deverao
ser encaminhados os documentos pessoais do assistente ou do representante legal e os
documentos que comprovem a assisténcia ou a representacao (certidao de nascimento do
menor, termo de guarda ou documento equivalente).

Art. 4.° O servidor responsavel, apds a redugdo a termo da reclamagdo com a
elaboragdo dos célculos, quando necessarios, e/ou apresentacao de defesa, procederd a
autuacdo do processo no sistema PJe — Processo Judicial Eletronico e, apds a distribuigdo,
devera encaminhar ao requerente, por mensagens via correio eletronico ou pelo aplicativo
WhatsApp, o respectivo protocolo digitalizado.

§ 1.° Distribuida a demanda e encaminhado o protocolo digitalizado ao
requerente, considera-se finalizado o servico de redu¢do a termo da reclamagao e/ou
apresentacdo de defesa trabalhista.

§ 2.° O acompanhamento processual, inclusive quanto as informagdes
referentes ao dia, a forma da audiéncia e a pratica de atos, serd de unica e exclusiva
responsabilidade do requerente, que devera consultar o processo pelo sitio eletronico do
Tribunal ou por meio de ligagdo telefonica ou mensagem via WhatsApp a Vara do
Trabalho em que tramita o processo.

Art. 5.° Os pedidos de redugdo a termo de reclamacdo e/ou apresentacio de
defesa verbal realizados na forma dos incisos I e II do art. 2° serdo processados pelo
Tribunal nos dias de expediente regular, de segunda a sexta-feira, das 7h45min as
14h30min.

Art. 6.° O Sistema de Atermacao Virtual, previsto no inciso III do art. 2°,
funcionard 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, ressalvada a
ocorréncia de eventuais indisponibilidades técnicas do servico ou periodos de
manutengao.

Paragrafo tnico. Cabe as Varas do Trabalho e ao Setor de Peti¢ao e Protocolo,
dirimir possiveis duvidas de preenchimento do sistema. Os usudrios entrardo em contato
com os respectivos setores por meio de ligagdo telefonica, de aplicativo de mensagem
(WhatsApp) ou de qualquer meio telematico capaz de estabelecer comunicagdo a distancia
confiavel.

Art. 7.° Os servidores responsaveis pelo servico de atermagdo, ndo estdo
autorizados a orientar quaisquer trabalhadores(as) ou tirar duvidas a respeito do mérito
da causa posta em Juizo, bem como ndo prestam servigos de acompanhamento,
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assessoramento e/ou assisténcia juridica, sob pena de responsabilidade administrativa,
civil e criminal.

Art. 8.° As demandas colhidas e distribuidas nos termos deste Ato, terdo valor
juridico equivalente as havidas nos servicos de atermacgao presencial das unidades e nas
atividades itinerantes.

Art. 9.° Nos Municipios com duas ou mais Varas do Trabalho, onde ndo haja
setor de distribuicdo, a responsabilidade pela atermacdo sera dividida entre as Varas do
Trabalho, alternando-se a cada ano.

Art. 10. Ficard a cargo da Escola Judicial a capacitagdo dos servidores que
irdo desempenhar as atribui¢des definidas neste Ato.

Art. 11. Os casos omissos serdo resolvidos pela Presidéncia e pela
Corregedoria do Tribunal.

Art. 12. Este Ato entra em vigor na data de sua publica¢do, ficando revogadas
as disposi¢des em contrario.

Publique-se no DEJT e B.L
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